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Relatério da administracéo

A TAM S.A. é uma holding que detém o controle da TAM Linhas Aéreas S.A., que, por sua
vez, é uma das lideres no setor de transporte de passageiros e cargas no Brasil e apresenta
em 02 de margo de 2020, as demonstragdes financeiras consolidadas para o exercicio findo
em 31 de dezembro de 2019.

A TAM S.A. (“TSA” ou “Companhia”) refere-se a entidade consolidada e suas respectivas
subsidiarias, cujas atividades estdo relacionadas com transporte aéreo de passageiros e
cargas no territério nacional e em ambito internacional, a captacdo de recursos e ao
desenvolvimento de atividades de agenciamento de viagens e turismo.

Em 2019, transportamos mais de 37 milhdes de passageiros, com “load factor” (taxa de
ocupacdo) de 82,51% nos voos do mercado doméstico brasileiro e de 85,87% nos voos
internacionais operados entre o Brasil e destinos nas Américas, na Europa e na Africa do
Sul. No ano, também iniciamos novas operac¢des, com 0s voos a partir de S&o Paulo
(Guarulhos), para Santa Cruz de la Sierra e Maringa, por exemplo.

Comentarios da Administracao sobre o resultado do exercicio findo em 31 de
dezembro de 2019

A receita liquida apurada pela Companhia no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019
foi de R$ 20,4 bilh6es, comparada com R$ 17,8 bilhdes registrados no ano anterior. O
incremento de 15% na receita liquida reflete o aumento do preco do ticket médio no
transporte de passageiros, impulsionado principalmente pelo incremento do Market Share
de passageiros corporativos.

O resultado obtido pela Companhia apresenta incremento significativo, passando de um
prejuizo liquido de R$ 461 milhdes, em 2018, para um lucro liquido de R$ 704 milhdes no
exercicio corrente. Entretanto, o aumento dos custos, de R$ 1,9 bilhdes, decorre
principalmente da adog¢do da norma internacional IFRS 16 - Leases, onde a Companhia
aplicou a abordagem retrospectiva completa como método de transicdo, reapresentando
as demonstragdes financeiras comparativas e verificando o impacto com despesas de
arrendamento e depreciacdo (impacto liquido de maior custo de R$ 500 milhdes),
conforme detalhado na nota explicativa 27.

Adicionalmente, com o intuito de diminuir a exposicdo cambial, a Companhia realizou um
aumento de capital social em novembro de 2019, por meio de cesséo de créditos de contas
a receber de partes relacionadas, conforme detalhado na nota explicativa 24 das
demonstracdes financeiras individuais e consolidadas.

Vale salientar que a Companhia continua com esforcos para redugéo de custos, buscando
sinergia Nos processos.

Em 2019, registramos grandes novidades, como o lancamento de um projeto robusto de
transformacdo da nossa experiéncia de viagem para atender as expectativas do cliente,
principalmente do passageiro corporativo. O Grupo LATAM Airlines (*“Grupo”) investiu
cerca de US$ 500 milh6es somente no novo servico de bordo e na reformulacdo completa
do interior das aeronaves, sendo que metade deste valor foi alocado no Brasil.
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Em voos de longa distancia, a renovada cabine Premium Business oferece novos assentos,
com reclinagéao full flat, mais privacidade, acesso de todas as poltronas ao corredor, e as
maiores telas de entretenimento individual do mercado, com 18 polegadas. No caso dos
voos de curta distancia, o novo interior traz melhorias no revestimento e design
ergondmico dos assentos, com distancia acima de 31” entre as poltronas, tomadas USB e
assentos LATAM+ disponiveis nas 7 primeiras fileiras, com compartimento de bagagem
dedicado e tomadas (plug in) para dispositivos eletrénicos, além de embarque antecipado.

No Brasil, o Centro de Manutencdo (MRO) da Companhia, localizado em S&o Carlos, € o
responsavel por essa remodelagéo de mais da metade da frota dos avides da familia Airbus
A320. Investimos R$ 22 milhées no MRO para ampliar infraestrutura, comprar
equipamentos e contratar mais de 150 pessoas.

Também investimos aproximadamente US$ 300 milhdes na aquisicdo de acbes em
circulacdo da Multiplus, por meio de uma Oferta Publica de A¢des (OPA), concluida em 30
de abril de 2019, e no langcamento da nova marca do programa, o LATAM Pass. O novo
programa é focado nos clientes que realmente valorizam resgatar viagens aéreas. O LATAM
Pass foi concebido para ampliar o acesso aos voos da LATAM por meio de 3 atributos:
precos mais competitivos, resgate até o ultimo assento disponivel e maior malha aérea da
regido.

Também lancamos a nova campanha de marketing “Qual seu proximo voo?”’, a nossa maior
acdo de marketing no Brasil nos ultimos trés anos. O cliente foi o principal protagonista
da campanha, que convida os clientes LATAM a refletirem sobre suas jornadas pessoais e
profissionais e a conexdo que a marca tem com estes sonhos. Muito além de revelar o
proximo destino, o objetivo da Companhia é aprofundar o relacionamento com o seu
publico mais fiel para reforcar os seus servi¢cos e produtos criados para oferecer a melhor
experiéncia de viagem da América Latina.

O patrocinio do Rock in Rio 2019, em que fomos “Companhia Aérea Oficial” do festival,
também refletiu esse momento especial de retomada do investimento na marca LATAM
no Brasil. Com diversas ativagfes para o publico final, incluindo a premiacdo de 1 milhdo
de pontos LATAM Pass, a Companhia utilizou o evento para potencializar o langcamento do
maior e melhor programa de fidelidade do Brasil. A renovagéo da parceria com o Rock in
Rio j& esta confirmada para a proxima edicdo do festival, que sera realizado em 2021.

Em Guarulhos, inauguramos o nosso CML (Centro de Manutencdo de Linha) para manter
agilidade no processo de manutencdo das aeronaves. O CML é capaz de receber 7
aeronaves de dois corredores (wide body), como os Boeing 777, 767 e 787, além do modelo
Airbus A350, ou até 19 avides de um unico corredor (narrow body) da familia Airbus A320,
em uma area de mais de 65 mil m2.

Em 2019, como resultado de todos os investimentos em eficiéncia operacional e para
atender as expectativas do passageiro corporativo, posicionamos a LATAM como a
companhia aérea mais pontual do Brasil, com mais de 92% de pontualidade em todas as
suas operacdes no Pais. Além das melhorias continuas dos processos e da execugdo com
exceléncia de todas as operacdes, diversas inovagoes fizeram a diferenga no tempo que o
cliente gasta para embarcar e desembarcar. Um exemplo € o embarque por grupos (que
agilizou a organizacdo do embarque nas aeronaves). Outra medida € o autoatendimento
para despacho de bagagens (que tirou o atendente de tras do balc@o para uma posi¢éo de
mais interacdo para apoio ao passageiro). Nosso Self Bag Drop ja esté disponivel no Galeéo,
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em Guarulhos e em Brasilia, foi fundamental para reduzir de 82 para 40 segundos o tempo
médio para despacho de bagagem por passageiro.

Em setembro de 2019, o Grupo LATAM Arilines e a Delta Air Lines Inc., 0s principais grupos
de companhias aéreas da América Latina e da América do Norte, anunciaram a criacdo de
uma alianca estratégica para oferecer aos seus passageiros mais opgoes de viagem, melhor
conectividade no mundo e uma experiéncia lider na inddstria. A alianga foi efetivada em
30 de dezembro de 2019, com a aquisicdo por parte da Delta de 121.281.538 acOes da
Holding, o que representa 20% do total de a¢cbes emitidas, subscritas e pagas pela LATAM
Airlines, por meio de uma Oferta Publica de A¢des (OPA) lancada em 27 de novembro de
2019. A alianca estratégica permitira a LATAM fortalecer a sua estrutura de capital,
melhorando o seu fluxo de caixa e obter consequente reducéo da sua divida futura.

E seguimos confiantes, em 2020, na transformacdo da experiéncia de viagem do cliente
LATAM. J& oferecemos op¢des de lanches quentes como cortesia nas rotas domeésticas de
Congonhas para Santos Dumont, Belo Horizonte, Brasilia e Porto Alegre, além das rotas
Brasilia-Santos Dumont e Congonhas-Curitiba.

Agora, em janeiro de 2020, acabamos de lancar a Premium Economy, uma nova classe de
cabine para voos domésticos e internacionais dentro da América Latina em aeronaves
Airbus A320, com servigos exclusivos no aeroporto e em voo, incluindo check-in prioritério
e embarque preferencial, um servigo diferenciado a bordo e um assento central bloqueado
com mais espaco e privacidade.

Na expansao sustentavel da nossa malha aérea, ja estamos nos preparando para inaugurar
rotas como Curitiba-Santiago e Congonhas-Chapecd, e temos a intencdo de voar para Doha
a partir de Guarulhos, além de ampliar de 5 para 7 frequéncias semanais o volume de voos
na rota Guarulhos-Joanesburgo.

Todas essas perspectivas reforcam o nosso robusto projeto para atender de forma
consistente as expectativas dos clientes, sobretudo as dos passageiros corporativos e que
voam com mais frequéncia com a LATAM.
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Relatério do auditor independente sobre as demonstracdes financeiras
individuais e consolidadas
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Acionista e Administradores da
TAM S.A.

Sao Paulo - SP

Opinido

Examinamos as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas da TAM S.A.
(“Companhia”), identificadas como controladora e consolidado, respectivamente, que
compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2019 e as respectivas
demonstragfes do resultado, do resultado abrangente, das muta¢des do patriménio liquido e dos
fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas
explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contbeis.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras acima referidas, apresentam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira, individual e consolidada, da
TAM S.A. em 31 de dezembro de 2019, o desempenho individual e consolidado de suas
operagdes e 0s seus respectivos fluxos de caixa individuais e consolidados para o exercicio findo
nessa data, de acordo com as préaticas contabeis adotadas no Brasil e com as normas
internacionais de relatério financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards
Board (IASB).

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢éo a seguir
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrac¢des financeiras individuais
e consolidadas”. Somos independentes em relagdo & Companhia e suas controladas de acordo
com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas
normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as
demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de
auditoria obtida € suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Enfase- Reapresentacdo dos valores correspondentes

Conforme mencionado na Nota Explicativa 4.23(i), em decorréncia da adogao do novo
pronunciamento contébil, CPC 06(R2) / IFRS 16 — Operagfes de Arrendamento Mercantil, os
valores correspondentes, individuais e consolidados, relativos ao balanco patrimonial em 31 de
dezembro de 2018 e as respectivas demonstra¢des do resultado, do resultado abrangente, das
mutacdes do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data,
apresentados para fins de comparacéo, foram ajustados e estdo sendo reapresentados como
previsto no CPC 23 - Politicas Contabeis, Mudanca de Estimativa e Retificacdo de Erro. Nossa
opinido nao contém modificacao relacionada a esse assunto.
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Outros assuntos

Outras informagfes que acompanham as demonstra¢cdes financeiras individuais e
consolidadas e o relatorio do auditor

A Administracdo da Companhia é responséavel por essas outras informagdes que compreendem o
Relatério da Administracao.

Nossa opinido sobre demonstragdes financeiras individuais e consolidadas n&o abrange o
Relatério da Administracéo e ndo expressamos qualquer forma de concluséo de auditoria sobre
esse Relatorio.

Em conexdo com a auditoria das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas, nossa
responsabilidade é a de ler o Relatério da Administracéo e, ao fazé-lo, considerar se esse
Relatorio esta, de forma relevante, inconsistente com as demonstracdes financeiras ou com nosso
conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante.
Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢do relevante no relatério da
Administracdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a relatar a este
respeito.

Responsabilidades da Administracdo e da governanca pelas demonstracdes financeiras
individuais e consolidadas

A Administracdo é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo das demonstracées
financeiras individuais e consolidadas de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil e
com as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS), emitidas pelo International
Accounting Standards Board (IASB), e pelos controles internos que ela determinou como
necessarios para permitir a elaboracdo de demonstragdes financeiras livres de distorcdo
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracéo das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas, a Administragéo €
responséavel pela avaliagcdo da capacidade de a Companhia continuar operando, divulgando,
guando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa
base cont4bil na elaboragcédo das demonstragfes financeiras a ndo ser que a Administracéo
pretenda liquidar a Companhia e suas controladas ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha
nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacoes.

Os responsaveis pela governanca da Companhia e suas controladas sdo agueles com
responsabilidade pela supervisdo do processo de elaboracdo das demonstracdes financeiras.
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragfes financeiras individuais e
consolidadas

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstragées financeiras individuais e
consolidadas, tomadas em conjunto, estéo livres de distor¢éo relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro, e emitir relatorio de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca
razoavel é um alto nivel de seguranca, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de
acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais
distor¢des relevantes existentes. As distor¢cdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo
consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de
uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas
demonstragdes financeiras.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Além disso:

¢ |dentificamos e avaliamos os riscos de distorcéo relevante nas demonstracoes financeiras
individuais e consolidadas, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e
executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia
de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo deteccédo de
distorgao relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude
pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificacdo, omisséo ou
representacdes falsas intencionais.

¢ Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, nao, com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Companhia e suas controladas.

¢ Avaliamos a adequacéo das politicas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgacges feitas pela Administracao.

e Concluimos sobre a adequacao do uso, pela Administracdo, da base contébil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em
relacéo a eventos ou condi¢Bes que possam levantar duvida significativa em relacéo a
capacidade de continuidade operacional da Companhia e suas controladas. Se concluirmos que
existe incerteza relevante, devemos chamar atencdo em nosso relatério de auditoria para as
respectivas divulgacdes nas demonstracdes financeiras individuais e consolidadas ou incluir
modificagdo em nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas conclusfes estéo
fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatdrio. Todavia,
eventos ou condic¢des futuras podem levar a Companhia e suas controladas a ndo mais se
manterem em continuidade operacional.

¢ Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o contetdo das demonstracdes financeiras,
inclusive as divulgacdes e se as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas
representam as correspondentes transacdes e 0s eventos de maneira compativel com o objetivo
de apresentagédo adequada.

¢ Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informacdes financeiras das
entidades ou atividades de negdécio do grupo para expressar uma opinido sobre as
demonstrag@es financeiras consolidadas. Somos responsaveis pela dire¢édo, superviséo e
desempenho da auditoria do grupo e, consequentemente, pela opinido de auditoria.
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Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governancga a respeito, entre outros aspectos, do
alcance e da época dos trabalhos de auditoria planejados e das constatagfes significativas de
auditoria, inclusive as deficiéncias significativas nos controles internos que eventualmente tenham
sido identificadas durante nossos trabalhos.

Séo Paulo, 05 de margo de 2020.

ERNST & YOUNG
Auditores Independentes S.S.
CRC-28P034519/0-6
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TAM S.A E SUAS CONTROLADAS

Balancos patrimoniais em 31 de dezembro de 2019 e 2018
(Valores expressos em milhares de reais - R$)

Controladora

2 LATAM

Nota Reapresentado
Ativo Explicativa 31/12/2019 31/12/2018 1/1/2018
Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 7 1.001 953 10.420
Aplicacdes financeiras 8 1.704 3.212 4.676
Contas a receber 5 5 5
Tributos a recuperar 12 14.000 22.468 17.312
Demais contas a receber 179 113 208
16.889 26.751 32.621
Nao circulante
Imposto de renda e contribuicéo social
diferidos - - 54.919
Depdsitos judiciais 16 92 155 246
Demais contas a receber 10 10 10
Investimentos 17 3.589.372 1.902.142 -
Imobilizado 24 37 50
3.589.498 1.902.344 55.225
Total do ativo 3.606.387 1.929.095 87.846
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TAM S.A E SUAS CONTROLADAS

Balancos patrimoniais em 31 de dezembro de 2019 e 2018

(Valores expressos em milhares de reais - R$)

Passivo

Circulante
Empréstimos a pagar - matuos
Fornecedores
Salarios e encargos sociais
Impostos a recolher

N&o circulante
Empréstimos a pagar - matuos
Provisdo para perdas com investimento
Dividendos a pagar

Total do passivo

Patriménio liquido
Capital social
Reserva de capital
Reserva de lucros
Prejuizos acumulados
Ajuste de avaliacdo patrimonial

Total do passivo e do patrimdnio liquido

Controladora

2 LATAM

Nota Reapresentado

Explicativa 31/12/2019 31/12/2018 01/01/2018
25 16.003 115 15.000
21 349 327 316
24 13 28
1.764 10.490 1.831
18.140 10.945 17.175
25 2.978 2.978 2.978
17 - - 978.793
858 858 858
3.836 3.836 982.629
21.976 14.781 999.804

24
3.972.351 1.980.899 5.730.908
(937.876) 128.016 130.454
- - 18.851
(94.043) (736.620) (7.364.070)
643.979 542.019 571.899
3.584.411 1.914.314 (911.958)
3.606.387 1.929.095 87.846

As notas explicativas séo parte integrante das demonstracdes financeiras.

<7
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TAM S.A E SUAS CONTROLADAS

Balancos patrimoniais em 31 de dezembro de 2019 e 2018
(Valores expressos em milhares de reais - R$)

Ativo

Circulante
Caixa e equivalentes de caixa
Aplicacdes financeiras
Caixa restrito
Contas a receber
Estoques
Tributos a recuperar
Pré-pagamentos de manutencdes
Outros ativos financeiros
Adiantamento a fornecedores
Outros créditos
Demais contas a receber
Ativos disponiveis para venda

N&o circulante
Caixa restrito

Imposto de renda e contribuicéo social

diferidos
Depdsitos judiciais
Outros créditos
Demais contas a receber

Imobilizado
Intangivel

Total do ativo

2 LATAM

Consolidado

Nota Reapresentado
Explicativa 31/12/2019 31/12/2018 01/01/2018
7 1.286.509 874.948 777.464
8 1.540.026 1.234.999 1.561.226
9 5.417 10.083 5.338
10 7.421.347 6.498.427 4.613.644
11 813.276 472.641 365.869
12 523.101 609.799 391.492
- 3.221 35.873
83.877 - -
13 1.054.697 55.508 -
148.863 97.675 -
14 2.084.175 1.777.968 200.325
5.577 18.147 18.672
14.966.865 11.653.416 7.969.903
9 34.810 36.215 31.838
15 951.935 1.018.115 1.101.492
16 946.358 845.106 734.473
79.416 5.664 -
14 2.132 2.982 8.585
18 3.373.432 3.046.578 6.030.628
19 708.347 552.456 460.214
6.096.430 5.507.116 8.367.230
21.063.295 17.160.532 16.337.133
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TAM S.A E SUAS CONTROLADAS

Balancos patrimoniais em 31 de dezembro de 2019 e 2018
(Valores expressos em milhares de reais - R$)

Passivo

Circulante
Arrendamento mercantil
Empréstimos a pagar - matuos
Fornecedores
Salarios e encargos sociais
Receitas diferidas
Impostos a recolher
Provisdo para manutencgao
Outros passivos financeiros
Outros adiantamentos
Demais contas a pagar

N&o circulante
Arrendamento mercantil
Provis@es para riscos tributarios,

trabalhistas e civeis

Empréstimos a pagar - matuos
Provisdo para manutencgao
Dividendos a pagar
Demais contas a pagar

Total do passivo

Patriménio liquido
Capital social
Reserva de capital
Reserva de lucros
Prejuizos acumulados
Ajuste de avaliacdo patrimonial

Participacao dos acionistas nao
controladores

Total do passivo e do patrimdnio liquido

2 LATAM

Consolidado
Nota Reapresentado
Explicativa 31/12/2019 31/12/2018 01/01/2018
20 915.673 210.218 1.650.565
25 610.205 237.642 -
21 7.565.284 6.226.515 3.972.169
712.191 612.250 619.456
22 3.508.926 2.974.612 3.630.152
222.218 137.731 115.892
797.985 144.397 285.835
- 24.523 -
533.181 - -
49.275 56.686 153.338
14.914.938 10.624.574 10.427.407
20 791.961 1.893.823 4.394.375
23 1.174.145 1.024.034 883.569
25 8.822 229.523 238.006
546.326 1.254.213 1.237.910
858 858 858
35.776 134.812 33
2.557.888 4.537.263 6.754.751
17.472.826 15.161.837 17.182.158
24
3.972.351 1.980.899 5.730.908
(937.876) 128.016 130.454
- - 18.851
(94.043) (736.620) (7.364.070)
643.979 542.019 571.899
3.584.411 1.914.314 (911.958)
6.058 84.381 66.933
21.063.295 17.160.532 16.337.133

As notas explicativas séo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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TAM S.A E SUAS CONTROLADAS

Demonstracdes dos resultados para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018
(Valores expressos em milhares de reais - R$)

Nota Controladora Consolidado
Explicativa 31/12/2019 31/12/2018 31/12/2019 31/12/2018
Reapresentado Reapresentado
Receita operacional liquida 26 - - 20.363.075 17.706.753
Custo dos servicos prestados 27 - - (16.646.005) (14.655.205)
Lucro operacional bruto - - 3.717.070 3.051.548
Despesas com vendas 27 - - (1.610.221) (1.364.676)
Despesas gerais e administrativas 27 (1.377) (280) (797.110) (659.524)
Outras receitas (despesas)
operacionais, liquidas - - 62.246 23.446
Lucro (prejuizo) operacional (1.377) (280) 1.371.985 1.050.794
Receitas financeiras 28 646 776 151.878 207.117
Despesas financeiras 28 (15.476) (13.840) (250.649) (429.564)
Variagcdo cambial liquida 28 @) (23) (284.400) (1.001.246)
Resultado de equivaléncia
patrimonial 17 701.847 (496.013) - -
Lucro (prejuizo) antes do imposto
de renda e da contribuicéo social 685.633 (509.380) 988.814 (172.899)
Imposto de renda e contribuicdo
social:
Corrente 15 (6.632) (10.318) (218.635) (206.130)
Diferido 15 - (54.919) (66.180) (81.889)
Lucro (prejuizo) do exercicio 679.001 (574.617) 703.999 (460.918)
Atribuido aos:
Acionistas controladores 679.001 (574.617)
Acionistas ndo controladores 24.998 113.699
703.999 (460.918)

As notas explicativas séo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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2 LATAM

TAM S.A E SUAS CONTROLADAS

Demonstracdes dos resultados abrangentes para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2019
e 2018
(Valores expressos em milhares de reais - R$)

Controladora Consolidado
31/12/2019 31/12/2018  31/12/2019 31/12/2018
Reapresentado Reapresentado
Lucro (Prejuizo) do exercicio 679.001 (574.617) 703.999 (460.918)
Item a ser reclassificado para o resultado em
exercicio subsequente:
Ganho na conversao investimentos (103) 25.063 (410) 25.500
Hedge de fluxo de caixa 103.562 (56.274) 103.562 (56.274)
Total do resultado abrangente do periodo,
liquido de tributos 782.460 (605.828) 807.151 (491.692)
Atribuido aos:
Acionistas controladores 782.460 (605.828)
Acionistas nédo controladores 24.691 114.136
807.151 (491.692)

As notas explicativas séo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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TAM S.A E SUAS CONTROLADAS

Demonstracdes das mutagdes do patriménio liquido para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018

(Valores expressos em milhares de reais - R$)

Reserva de Capital

\

z LATAM

Em 31 de dezembro de 2017

Efeito de 12 adogédo CPC 47 e CPC 48
Efeito de 12 adogéo CPC 06 (R2)

Em 1° de janeiro de 2018
(reapresentado)

Prejuizo do exercicio

Ganho na converséo de investimentos
no exterior

Hedge de fluxo de caixa

Pagamento de dividendos e JSCP
Constituicao de reserva de
reavaliacdo

Realizacdo da reserva de reavaliagdo
Plano de remuneracédo de ac6es
Integralizacdo de capital

Aquisicdo de agdes proéprias de
subsidiarias

Absorgao de prejuizos

Efeito de 12 adogéo do CPC 06(R2)

Em 31 de dezembro de 2018
(reapresentado)

Lucro do exercicio

Ganho na converséo de investimentos
no exterior

Hedge de fluxo de caixa

Agio na aquisigéo de participacdo de
nédo controladores 5
Aquisicdo na participacéo de néo
controladores

Recompra de acdes remanescentes
em circulagao

Cancelamento de agbes em tesouraria
por incorporagao

Cancelamento de plano de
remuneracado baseado em agdes
Realizacdo da reserva de reavaliagdo
Pagamento de dividendos e JSCP
Integralizacdo de Capital 24

Plano de Agio na Participacédo
Agio na remuneragéo aquisicéo de Ajustes de dos acionistas Patrimdnio
Nota Capital Acgbes em emissao baseado em participacédo Reserva Prejuizos avaliagédo nao liquido
explicativa Social tesouraria de acdes acOes acionaria legal acumulados  patrimonial Total controladores  (consolidado)
5.730.908 (7.603) 74.947 63.110 - 18.851 (5.851.207) 571.899 600.905 83.706 684.611
- - - - - - (45.423) - (45.423) (16.774) (62.197)
- - - - - - (1.467.440) - (1.467.440) - (1.467.440)
5.730.908 (7.603) 74.947 63.110 - 18.851 (7.364.070) 571.899 (911.958) 66.932 (845.026)
- - - - - - (574.617) - (574.617) 113.699 (460.918)
- - - - - - - 25.063 25.063 437 25.500
- - - - - - - (56.274) (56.274) - (56.274)
- - - - - - - - - (94.165) (94.165)
- - - - - - - 2.829 2.829 149 2.978
- - - - - - 1.498 (1.498) - - -
- - - - - - - - - (1.758) (1.758)
2.082.405 - - - - - - - 2.082.405 - 2.082.405
- - - (2.438) - - - - (2.438) (913) (3.351)
(5.832.414) - - - - (18.851) 5.851.265 - - - -
- - - - - - 1.349.304 - 1.349.304 - 1.349.304
1.980.899 (7.603) 74.947 60.672 - - (736.620) 542.019 1.914.314 84.381 1.998.695
- - - - - - 679.001 - 679.001 24.998 703.999
- - - - - - - (103) (103) (307) (410)
- - - - - - - 103.562 103.562 - 103.562
- - - - (1.071.309) - - - (1.071.309) - (1.071.309)
- - - - - - - - - (100.903) (100.903)
- (47.927) - - - - - - (47.927) - (47.927)
- 52.976 - 368 - - (47.927) - 5.417 - 5.417
- - - - - - 10.004 - 10.004 - 10.004
- - - - - - 1.499 (1.499) - - -
- - - - - - - - - (2.111) (2.111)
1.991.452 - - - - - - - 1.991.452 - 1.991.452
3.972.351 (2.554) 74.947 61.040 (1.071.309) - (94.043) 643.979 3.584.411 6.058 3.590.469

Em 31 de dezembro de 2019

As notas explicativas séo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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TAM S.A E SUAS CONTROLADAS

2 LATAM

Demonstracdes dos fluxos de caixa para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018

(Valores expressos em milhares de reais - R$)

Nota Controladora Consolidado
Explicativa 31/12/2019 31/12/2018 31/12/2019 31/12/2018
Reapresentado Reapresentado
Lucro (prejuizo) do periodo 679.001 (574.617) 703.999 (460.918)
Ajustes para reconciliar o lucro liquido ao caixa
gerado nas atividades operacionais:
Imposto de renda e contribuicéo social diferidos - 54.919 66.180 81.889
Depreciacdes e amortiza¢des 27 13 13 463.545 1.545.352
Resultado na alienagdo do imobilizado e intangivel - - 62.693 87.965
Juros, atualizagfes monetérias e variagdes
cambiais sobre ativos e passivos - - 416.322 (695.827)
Ganho (perda) de equivaléncia patrimonial 17 (701.847) 496.013 - -
Provisdo para crédito de liquidacéo duvidosa 10 - - 68.198 44.094
Provisdo para perda de disponiveis para venda - - 5.354 -
Provisdo para perda de estoques - - 25.831 33.835
Reversdo para manutencédo - - (119.361) (403.066)
Provisdo para contingéncia - - 378.339 295.562
Provisdo para imposto de renda e contribuicdo
social 15 6.632 10.318 218.635 206.130
Variagdes nos ativos e passivos:
Contas a receber 10 - - (905.064) (1.472.789)
Caixa restrito 9 - - 3.181 (3.703)
Estoques 11 - - (366.625) (140.607)
Tributos a recuperar 12 8.468 (5.156) 75.563 (218.307)
Ativos disponiveis para venda - - - 525
Depésitos judiciais 16 63 91 (90.611) (83.416)
Pré-pagamento de manutencéo - - - 38.799
Fornecedores 21 22 11 1.110.547 2.104.555
Saléarios e encargos sociais 11 (15) 99.941 (5.830)
Impostos a recolher (8.121) 8.861 (22.292) 75.322
Receitas diferidas 22 - - 534.314 (655.540)
Pagamentos de contingéncias 23 - - (276.074) (211.446)
Adiantamento de Clientes - - 500.734 -
QOutros ativos e passivos liquidos (8.443) (10.219) 465.054 (121.265)
Imposto de renda e contribuicéo social pagos (605) (202) (113.222) (53.483)
Caixa gerado (utilizado) nas atividades operacionais (24.806) (19.983) 3.305.181 (12.169)
Fluxos de caixa das atividades de investimentos
Aumento de capital em controladas (32.491) (889.900) - -
Aplicagdes financeiras 8 1.508 1.464 (305.027) 326.227
Aquisicdes de imobilizado 18 - - (785.088) (408.317)
Aquisicdes de ativos intangiveis 19 - - (284.826) (200.424)
Recebimento de dividendo e JSCP 39.949 271.943 - -
Caixa gerado (utilizado) nas atividades de
investimento 8.966 (616.493) (1.374.941) (282.514)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Exercicio do plano de remuneracéo baseado em
acoes - - - 2.233
Aquisicdo de participacdo acionaria 5 - - (1.139.217) -
Recompra de acdes remanescentes em circulagéo
(squeeze out) e acdes em tesouraria - - (65.499) (8.717)
Captacdo (pagamento) de empréstimos a partes
relacionadas 25 15.888 (14.885) 160.000 (40.262)
Aumento de capital 24 - 641.900 - 641.900
Recebimento (pagamento) de prémio de Hedge - - (4.840) (31.751)
Dividendos pagos aos acionistas ndo controladores - - (2.111) (94.165)
Juros pagos - - (40.049) (36.280)
Amortizagdo de arrendamentos financeiros - - (426.553) (117.878)
Caixa gerado (utilizado) nas atividades de
financiamento 15.888 627.015 (1.518.269) 315.080
Efeito cambial da conversdo de balanco - - (410) 77.087
Variagéo total caixa e equivalentes de caixa 48 (9.467) 411.561 97.484
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 953 10.420 874.948 777.464
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 1.001 953 1.286.509 874.948
Variagao total caixa e equivalentes de caixa 48 (9.467) 411.561 97.484

As notas explicativas séo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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2 LATAM

TAM S.A. E SUAS CONTROLADAS

Notas explicativas as demonstracdes financeiras para o exercicio findo em 31 de dezembro de

20109.

(Valores expressos em milhares de reais - R$, exceto quando indicado de outra forma)

INDICE DAS NOTAS EXPLICATIVAS

Apresentamos as notas explicativas que integram o conjunto das Demonstragfes Financeiras da
TAM S.A. e controladas, distribuidas da seguinte forma:

O©CoO~NOOITA WNPEF

CONTEXTO OPERACIONAL ...ttt e e e et e e e et e e e e et e e e e 14
ESTRUTURA SOCIETARIA ... et e e e e ettt e e 16
DECLARAGAO DA ADMINISTRAGAO E BASE DE APRESENTAGAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS . 16
RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS. ...t et eeeeeeee et ee e e e e e e eeaeens 17
INCORPORAGAO DE EMPRESAS DO GRUPO ...ttt ee e e et e e e ee e 39
INSTRUMENTOS FINANCEIROS E GERENCIAMENTO DE RISCOS - ueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaaaaeens 41
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA ettt ee e e et e e e et ee e e e e e e e 47
APLICACOES FINANCEIRAS . . ettt e e e et e e e e e e e e e et e e e e e e e e e eeeaee e 48
CAIXA RESTRITO. . ettt e e e et e e e e e ettt e e e e e et e e e e 48
CONTAS A RECEBER ..ttt ee e e e e e et e e e e e e e e ettt e e e e e e e et e e e e e e e e e 49
ESTOQUES .+ ettt et ettt e e e e e ettt e e e e e e ettt e e e e et 50
TRIBUTOS A RECUPERAR . -ttt e e e e e et e e e e e e e et e e e e e e e e et e e e e e e e ee e, 50
ADIANTAMENTO A FORNECEDORES ... ettt eeee e oot ee e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e eeaeeeees 50
DEMAIS CONTAS A RECEBER. .. ..t e ettt ee e e e e e e et e e e e e e et ee e e e e e e e es 51
IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL DIFERIDOS ...t eeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeeeaaeens 51
DEPOSITOS JUDICIALS vt e e e e ettt e e e e e e e et e e e e e e e e e e eeee s 54
INVESTIMENTOS - ettt et e e e e ettt e e e e e e e e e ettt e e e e e e e e e et eeeeaeeeas 54
IMOBILIZADO . . ettt ettt e e e e ettt e e e e e e e e et e e e e et e e aa e 57
INTANGIVEL « . e ettt e e e e ettt e e e et e e et e e e e e e e e eeae s 58
OBRIGAGCOES COM ARRENDAMENTO MERCANTIL ...ttt ee e e e 58
FORNECEDORES ... ettt e e et e e e et e e e e e e e e et e e e e e e et e e e e e e 59
RECEITAS DIFERIDAS . .ttt ee e e e e et et e e e e e ettt e e e e e e et e e e e e e e e e eeee e 60
PROVISAO PARA RISCOS TRIBUTARIOS, TRABALHISTAS E CIVEIS ... eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeens 61
PATRIMONIO LIQUIDO ..t e ettt e e et e e e e e ee e 66
PARTES RELACIONADAS ...« e et e e et et e ettt e e e e e e et e e e e e e e e ee e 66
RECEITA OPERACIONAL ...« e et e e e et e e et e e e e e e et e e e e e e ee e 69
CUSTOS E DESPESAS OPERACIONAIS POR NATUREZA ...t ee e et e e 70
RESULTADO FINANCEIRO ...t ee et ettt e e e e e ea e 70
EVENTOS SUBSEQUENTES ...« e ettt ee e e e e e e e e e et et e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e eeee s 71
APROVAGAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS - .t eeee e e e e et ee e e e ee e aeeeee s 72
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2 LATAM

TAM S.A. E SUAS CONTROLADAS

Notas explicativas as demonstracdes financeiras para o exercicio findo em 31 de dezembro de
2019.
(Valores expressos em milhares de reais - R$, exceto quando indicado de outra forma)

1. CONTEXTO OPERACIONAL

ATAM S.A. (“TAM” ou “Companhia’) foi constituida em 12 de maio de 1997, e € uma subsidiaria
integral da LATAM Airlines Group S.A. (“Grupo” ou “LATAM”), um dos maiores grupos de
companhias aéreas do mundo em malha aérea, o qual oferece servigos de transporte de
passageiros e cargas para cerca de 145 destinos, em 26 paises, com uma frota de 328 avides e
conta com aproximadamente 42 mil funciondrios em suas operacgdes para continuar a ser a
maior e melhor companhia de aviacdo da América do Sul. As demonstraces financeiras
individuais e consolidadas abrangem a Companhia e suas subsidiarias.

As acBes da LATAM séo negociadas nas bolsas de Santiago do Chile e Nova York, nesta ultima,
na forma de ADRs, sob o ticker LTM. As acdes da LATAM compdem o Indice Dow Jones de
Sustentabilidade da bolsa de Nova York (“NYSE”).

As controladas TAM Linhas Aéreas S.A. (“TLA”) e ABSA Aerolinhas Brasileiras S.A. (“ABSA”), em
conformidade com a concessdo da Agéncia Nacional de Aviacdo Civil (“ANAC”), operam
principalmente linhas regulares de transporte aéreo de passageiros, cargas e malas postais, no
territdrio brasileiro e em ambito internacional, por meio de aeronaves préprias ou arrendadas,
ou por meio da contratacdo de servicos de terceiros, e de servicos de carregamento e
descarregamento de cargas aéreas.

A TLA e a ABSA, bem como as demais subsidiarias da Companhia, tém por objeto social ainda:

explorar atividades complementares de servigos de transporte aéreo por frete de
passageiros, cargas e malas postais;

e prestar servigos de manutencdo, reparagéo de aeronaves proprias ou de terceiros, motores,
partes e pecas;

o hangaragem de avides;

e atendimento de péatio e pista, abastecimento de comissaria de bordo e limpeza de
aeronaves;

e prestar servicos de engenharia, assisténcia técnica e demais atividades relacionadas a
indUstria aeronautica;

e realizar instrugdo e treinamento, relacionados as atividades aeronauticas;
e compra e venda de pecas, acessorios e equipamentos aeronauticos;

o desenvolvimento e execuc¢éo de outras atividades conexas, correlatas ou complementares
ao transporte aéreo;

e importacdo e exportacdo de 6leo lubrificante acabado;

o desenvolvimento e gerenciamento de programas de programas de fidelidade;
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2 LATAM

TAM S.A. E SUAS CONTROLADAS

Notas explicativas as demonstracdes financeiras para o exercicio findo em 31 de dezembro de

20109.

(Valores expressos em milhares de reais - R$, exceto quando indicado de outra forma)

1. CONTEXTO OPERACIONAL - Continuacéao

comercializacdo de direitos de resgate de prémios; e

armazenamento e depdsito de produtos sélidos, liquidos e gasosos por conta de terceiros.

A TAM é registrada e domiciliada no Brasil e sua sede esta na Rua Verbo Divino, 2001, 4° andar, Sdo
Paulo, SP.

1.1.

1.2.

Fatos relevantes para o periodo

Em janeiro de 2019, a Companhia, por meio da sua subsidiaria integral TLA, realizou a
inauguracéo do CML (Centro de Manutencao de Linha), projeto realizado por meio de contrato
Built to Suit com a RB Commercial Properties 49 Empreendimentos Imobiliarios LTDA; apds a
concluséo das obras, o hangar foi locado para a Companhia. Considerando que a construcao do
hangar foi executada em um terreno subconcedido a Companhia pela administradora do
aeroporto, Concessionaria do Aeroporto Internacional de Guarulhos S.A. (“GRU Airport™), se
fez necessaria a apresentacdo de uma garantia para operacdo. Dessa forma, a TAM S.A.,
inicialmente ofereceu como garantia a alienacao fiduciaria de acdes da Multiplus S.A. (“MPLU”
ou “Multiplus™), totalizando R$145.000 e, apds o fechamento do capital da Multiplus, conforme
Nota 5, as a¢cbes dadas em garantia foram substituidas por garantias bancérias.

Em abril de 2019, como continuidade da comunicacao feita a Diretoria Executiva da Multiplus,
em 4 de setembro de 2018, de que ndo renovaria o contrato operacional firmado entre as
partes e de que entraria com o pedido de cancelamento do registro de companhia aberta, a
Companhia, por meio de sua subsidiaria TLA, comprou as a¢des ordinarias dos acionistas nao
controladores que estavam em circulacdo no mercado e encerrou o capital da MPLU na B3.
Apoés obtencéo, por parte da CVM, do oficio de cancelamento de registro de companhia aberta,
a TLA iniciou o processo de incorporacao da Multiplus, o qual findou-se em 1 de junho de 2019
(Nota 5).

Estrutura de capital da Companhia e capital circulante liquido

Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia apresenta uma posicdo de patriménio liquido no
montante de R$3.584.411 (R$1.914.314 em 31 de dezembro de 2018) e um capital circulante
liquido consolidado no montante de R$51.927 (R$1.028.042 em 31 de dezembro de 2018). Se
considerado o capital circulante liquido consolidado ajustado, isto €, sem os efeitos dos saldos
relativos as receitas diferidas, o montante apurado é de R$3.560.853 em 31 de dezembro de
2019 (R$4.003.454 em 31 de dezembro de 2018). Essa busca por solidez financeira decorre do
constante esforco da Administracdo em reforcar o caixa da TAM por meio de acdes atreladas
a reducdo de custos, melhoria na eficiéncia operacional e busca na retomada da posicao de
melhor Companhia aérea da Regido da América do Sul.

A Administracdo continua monitorando seus indicadores de liquidez e operacionais, e, em
decorréncia disso, em 28 de outubro de 2019, para recomposi¢cao do patriménio liquido apds
aquisicao de acdes dos ndo controladores da Multiplus S.A, a LATAM Group efetuou novo aporte
de capital no montante de R$1.991.452 (Nota 24). A Companhia, sempre que necessario, conta
com o apoio financeiro de sua Controladora LATAM para a manutencdo de sua estrutura de
capital.
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2 LATAM

TAM S.A. E SUAS CONTROLADAS

Notas explicativas as demonstragdes financeiras para o exercicio findo em 31 de dezembro de
2019.
(Valores expressos em milhares de reais - R$, exceto quando indicado de outra forma)

2. ESTRUTURA SOCIETARIA

A estrutura societéria da Companhia e de suas subsidiarias em 31 de dezembro de 2019, esta

apresentada a seguir:
100% 94,58% 93,99% 10058
TAM Linhas Transportes Aéreas TP Franchising Corsair
Aereas S.A. del Mercosur 5.A. Lida. Participagoes 5.A.

Fidelidade Viagens TP Franchising Ltda.
e Turismo 5.A.

100% 100% 100%
SESS ':T"mas Thunderbolt

93,59% 35,93%

Multiplus Corretora Prismah Fidelidade
de Seguros 5.A. Lrda.

No primeiro trimestre de 2019, foram encerradas as offshores TAM Financial Services 1
Limited, TAM Financial Services 2 Limited e TAM Financial Services 3 Limited.

No segundo trimestre de 2019, em decorréncia da incorporacdo da Multiplus, a controlada TAM
Linhas Aereas S.A. passou a controlar integralmente as empresas Prismah Fidelidade e
Multiplus Corretora. Com isso, espera-se otimizar a estrutura corporativa e melhorar a
eficiéncia operacional relacionada ao negocio de programa de fidelidade.

3. DECLARACAO DA ADMINISTRACAO E BASE DE APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

As demonstracdes financeiras individuais e consolidadas foram elaboradas e estdo sendo
apresentadas de acordo com as praticas contédbeis adotadas no Brasil, que compreendem as
normas brasileiras de contabilidade emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis
(“CPC”) e de suas interpretacdes técnicas (“ICPC”) e orientagbes (“OCPC”), aprovadas pelo
Conselho Federal de Contabilidade (*CFC”’), e em conformidade com as Normas Internacionais
de Relatério Financeiro (“IFRS”) emitidas pelo International Accounting Standards Board
(“IASB”) e suas respectivas interpretacbes emitidas pelo International Financial Reporting
Interpretations Committee (“IFRIC”).
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2 LATAM

TAM S.A. E SUAS CONTROLADAS

Notas explicativas as demonstracdes financeiras para o exercicio findo em 31 de dezembro de
2019.
(Valores expressos em milhares de reais - R$, exceto quando indicado de outra forma)

3. DECLARACAO DA ADMINISTRACAO E BASE DE APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS - Continuacéao

Na elaboracdo destas demonstracdes financeiras individuais e consolidadas, a Companhia
considerou e adotou todos os pronunciamentos e interpretacdes emitidos pelos IASB, IFRS
Interpretations Commitee e CPC que estavam em vigor em 31 de dezembro de 2019.

As demonstraces financeiras individuais e consolidadas foram preparadas com base no custo
historico recuperavel, com excecdo dos equivalentes de caixa, das aplicagbes financeiras e dos
instrumentos financeiros derivativos, que estdo mensurados e classificados como instrumentos
avaliados pelo valor justo por meio do resultado e por meio de outros resultados abrangentes.

Estas demonstracges financeiras individuais e consolidadas da Companhia estdo expressas em
milhares de Reais (“R$”), bem como as divulgagdes de montantes em outras moedas, quando
necessario, também foram efetuadas em milhares. Os itens divulgados em outras moedas estdo
devidamente identificados, quando aplicavel.

As demonstracdes financeiras individuais e consolidadas apresentam informacgfes comparativas
em relagcdo ao exercicio anterior. Em acréscimo, a Companhia apresenta um balango
patrimonial adicional no inicio do periodo mais antigo divulgado, quando se realiza aplicagéo
retrospectiva de uma politica contébil, reapresentacdo retrospectiva ou reclassificacdo de
itens nas demonstracdes financeiras. O balanco patrimonial adicional na data-base de 1° de
janeiro de 2018 é apresentado nestas demonstrag6es financeiras individuais e consolidadas
devido & adocéo de nova politica contabil, o CPC 06 (R2) - Arrendamentos (Nota 4.23).

A Administracdo confirma que todas as informacdes relevantes préprias das demonstracdes

financeiras, e somente elas, estdo sendo evidenciadas, e que correspondem as utilizadas por
ela no desenvolvimento de suas atividades de gestdo dos negécios.

4. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS
4.1 Moeda funcional
As demonstracdes financeiras individuais e consolidadas sdo apresentadas em Reais (“R$”),
gue € a moeda funcional da Companhia. Cada subsidiaria integral incluida na consolida¢@o
determina sua propria moeda funcional levando em conta o ambiente econémico principal
em que elas operam.
Nas controladas da Companhia cujas moedas funcionais sdo diferentes do real, as
demonstracgdes financeiras sdo traduzidas para o real na data de reporte, considerando os

seguintes critérios de conversao:

e O patrim6nio liquido € convertido pela taxa histérica da transagéo;
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4. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS - Continuacéo

4.1 Moeda funcional - Continuagao

4.2

4.3

e Ativos e passivos sdo convertidos pela taxa de cambio do final do exercicio;

e Contas de resultado sdo convertidas pela taxa de cambio obtida através da média
mensal das taxas de cambio;

e As transacBes em moeda estrangeira sdo convertidas pelas taxas de cambio vigentes
na data de cada transacéo; e

e Os efeitos acumulados de ganho ou perda na converséo sdo registrados diretamente no
resultado do exercicio.

A seguir sdo demonstradas as moedas funcionais de cada empresa da Companhia:

Empresas Localidade Moeda funcional
TAM Linhas Aéreas S.A Brasil Real
Fidelidade Viagens e Turismo S.A Brasil Real

TP Franchising Ltda. Brasil Real
Transportes Aéreos Del Mercosur S.A Paraguai Guarani
Multiplus Corretora de Seguros Ltda. Brasil Real
Prismah Fidelidade Ltda. Brasil Real
Corsair Participacdes S.A Brasil Real

ABSA Aerolinhas Brasileiras S.A Brasil Dolar
Consolidacgéo

As demonstraces financeiras consolidadas compreendem as demonstragdes financeiras da
Companhia e de suas controladas nas quais detenha o controle de forma direta ou indireta.
A estrutura societaria e os percentuais de participacdo nas controladas da Companhia
estdo divulgados na Nota 2.

Todas as transacOes e saldos entre a TAM e suas controladas foram eliminados na
consolidagdo, bem como os lucros ou prejuizos ndo realizados decorrentes destas
transacdes, liquidos dos efeitos tributérios. As variagdes na participacdo societéria das
controladas, sem perda de exercicio de controle, foram contabilizadas como transacéo
patrimonial.

As préticas contdbeis foram aplicadas de maneira uniforme em todas as empresas que
foram consolidadas, e estdo consistentes com as praticas utilizadas na controladora.

Investimentos

Os investimentos da TAM em suas controladas sdo reconhecidos inicialmente pelo seu custo
e posteriormente ajustados pelo método da equivaléncia patrimonial.
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4. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS - Continuacéo

4.4 Caixa e equivalentes de caixa

4.5

4.6

Compreende os saldos de caixa, bancos, depdésitos a vista, titulos de renda fixa e fundos de
investimentos que atendem aos conceitos de equivalente de caixa. Os equivalentes de caixa
sdo aplicacdes financeiras cujo periodo de resgate € igual ou inferior a 90 dias, quando de sua
aquisicao, sdo titulos prontamente conversiveis em um montante conhecido de caixa e que
estdo sujeitos a um risco insignificante de mudanca de valor.

Os fundos de investimento em que a Companhia mantém recursos aplicados, embora possuam
liquidez imediata ou um prazo para resgate inferior a 90 dias, a Administracdo efetua uma
segregacdo dos montantes entre equivalente de caixa e aplicacdes financeiras nestas
demonstracdes. Para obter os saldos de equivalente de caixa, a Companhia conta com as
informacdes ja disponibilizadas pelos agentes financeiros, ou, quando tais servicos ndo estao
disponiveis, uma anélise dos ativos dos fundos é efetuada pela propria TAM. Esta segregacéo
considera a expectativa da Administracdo no uso dos recursos aplicados, no prazo de
vencimento dos ativos dos fundos e na intencdo de se obter maiores rendimentos sobre os
montantes investidos.

As aplicacbes financeiras classificadas nesse grupo, por sua propria natureza, estdo
mensuradas a valor justo por meio do resultado.

Caixa restrito

O caixa restrito refere-se aos depositos em garantia com a finalidade de assegurar assuntos
relacionados a demandas judiciais e/ou exigéncias legais para operacdo em determinados
aeroportos, e também para os financiamentos de curto e longo prazo.

Instrumentos financeiros

Um instrumento financeiro € um contrato que da origem a um ativo financeiro de uma entidade
e a um passivo financeiro ou instrumento patrimonial de outra entidade.

(i) Ativos financeiros nado derivativos

Reconhecimento inicial

Ativos financeiros sdo classificados, no reconhecimento inicial, como mensurados ao custo
amortizado e/ou ao valor justo por meio do resultado. Esta classificacdo no reconhecimento
inicial depende das caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais dos instrumentos e do
modelo de negdcios que a Companhia adota para a gestdo de seus ativos financeiros.

Para que um ativo financeiro seja classificado e mensurado pelo custo amortizado, o
instrumento precisa gerar fluxos de caixa que sejam exclusivamente pagamentos de principal
e de juros sobre o valor do principal em aberto. Essa avaliacdo é executada em nivel de
instrumento. Para os ativos financeiros que ndo apresentam estas caracteristicas, tais
instrumentos sdo classificados e mensurados ao valor justo por meio do resultado,
independentemente do modelo de negdcio adotado pela Companhia.
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4. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS - Continuacéo

4.6 Instrumentos financeiros - Continuagéo

(i) Ativos financeiros nado derivativos

A Companhia reconhece os empréstimos e recebiveis, e instrumentos de divida inicialmente
na data em que foram originados, enquanto os outros ativos e passivos financeiros séo
reconhecidos na data da negociacéo, isto €, quando a entidade se tornar parte das disposi¢cdes
contratuais do instrumento.

Mensuracio subsequente

Ativos financeiros ao custo amortizado

Os ativos financeiros ao custo amortizado sdo subsequentemente mensurados usando o método
de juros efetivos e estdo sujeitos a reducdo ao valor recuperavel. Ganhos e perdas séo
reconhecidos no resultado quando o ativo € baixado, modificado ou apresenta reducéo ao valor
recuperavel.

Os ativos financeiros da Companhia mensurados ao custo amortizado incluem contas a receber
de clientes e empréstimos concedidos a suas controladas.

Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado

Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado sdo apresentados no
balanco patrimonial por seu valor justo, sendo as variag6es liquidas do valor justo reconhecidas
na demonstracéo do resultado.

Essa categoria contempla as aplicagcfes financeiras mantidas pela Companhia.

Desreconhecimento

A Companhia desreconhece um ativo financeiro quando:
e 0s direitos contratuais aos fluxos de caixa expiram; ou

¢ aCompanhia transfere os direitos ao recebimento dos fluxos de caixa contratuais sobre um
ativo financeiro em uma transacdo na qual substancialmente todos os riscos e beneficios
da titularidade do ativo financeiro sdo transferidos; ou quando a Companhia nem transferiu
nem reteve substancialmente todos os riscos e beneficios do ativo, mas transferiu o
controle.

Reducao ao valor recuperavel de ativos financeiros

A Companhia reconhece uma provisdo para perdas de crédito esperadas para todos os
instrumentos financeiros ndo detidos pelo valor justo por meio do resultado. Para contas a
receber de clientes, uma abordagem simplificada no calculo das perdas de crédito esperadas
€ aplicada. Portanto, a Companhia ndo acompanha as alteracGes no risco de crédito, mas
reconhece uma provisado para perdas com base em perdas de crédito esperadas de acordo com
uma matriz de provisdes estabelecida pela Administracdo, o qual foi elaborada com base em
sua experiéncia historica de perdas de crédito, ajustada para fatores prospectivos especificos
para os devedores e para 0 ambiente econdmico.
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4. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS - Continuacéo

4.6 Instrumentos financeiros - Continuagéo

(i) Passivos financeiros ndo derivativos

Reconhecimento inicial e mensuracao

Os passivos financeiros séo classificados, no reconhecimento inicial, como passivos financeiros
ao valor justo por meio do resultado e passivos financeiros ao custo amortizado, conforme
apropriado.

Todos os passivos financeiros sdo mensurados inicialmente ao seu valor justo, acrescidos ou
decrescido, dos custos de transacdo que sejam diretamente atribuiveis a emissdo do passivo
financeiro, desde que o passivo financeiro ndo tenha sido classificado como valor justo por
meio do resultado.

Os passivos financeiros da Companhia incluem fornecedores e outras contas a pagar, e
empréstimos e financiamentos.

Passivos financeiros ao custo amortizado (empréstimos e financiamentos)

Esta € a categoria mais relevante para a Companhia. Ap0s o reconhecimento inicial,
empréstimos e financiamentos contraidos e concedidos sujeitos a juros sdo mensurados
subsequentemente pelo custo amortizado, utilizando o método da taxa de juros efetiva.
Eventuais ganhos e perdas sdo reconhecidos no resultado quando os passivos sdo baixados, bem
como pelo processo de amortizacdo da taxa de juros efetiva.

O custo amortizado é calculado levando em consideragéo qualquer desagio ou 4gio na aquisi¢ao
e taxas ou custos que sdo parte integrante do método da taxa de juros efetiva. A amortizacéo
pelo método da taxa de juros efetiva € incluida como despesa financeira na demonstracao do
resultado.

Desreconhecimento

Um passivo financeiro € baixado quando a obrigacdo sob o passivo é extinta, ou seja, quando
a obrigacao especificada no contrato for liquidada, cancelada ou expirar. Quando um passivo
financeiro existente é substituido por outro do mesmo mutuante em termos substancialmente
diferentes, ou os termos de um passivo existente sdo substancialmente modificados, tal troca
ou modificagdo é tratada como o desreconhecimento do passivo original e o reconhecimento
de um novo passivo. A diferenca nos respectivos valores contdbeis é reconhecida na
demonstracédo do resultado.

(i) Compensacéo de instrumentos financeiros

Os ativos ou passivos financeiros sdo compensados e o valor liquido apresentado no balanco
patrimonial quando, e somente quando, a Companhia tenha atualmente um direito legalmente
executavel de compensar os valores e tenha a intencao de liquida-los em uma base liquida ou
de realizar o ativo e liquidar o passivo simultaneamente.
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4. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS - Continuacéo

4.7 Instrumentos financeiros derivativos e contabilidade de hedge

A Companhia utiliza instrumentos financeiros derivativos para proteger suas exposi¢oes
aos riscos de variacdo de moeda estrangeira e dos precos internacionais relacionados ao
petréleo. Para os contratos firmados onde derivativos embutidos sdo identificados, tais
itens sdo separados de seus respectivos contratos principais e registrados separadamente
caso certos critérios sejam atendidos.

Reconhecimento inicial e mensuracdo subseguente

Os instrumentos financeiros derivativos séo reconhecidos inicialmente pelo valor justo na
data em que um contrato de derivativo é celebrado e sdo, subsequentemente,
remensurados ao valor justo. Derivativos séo registrados como ativos financeiros quando
o valor justo é positivo e como passivos financeiros quando o valor justo € negativo. Os
custos de transacdo atribuiveis ao instrumento financeiro derivativo sdo reconhecidos no

resultado quando incorridos.

Para fins de contabilidade de hedge, os referidos instrumentos de protecdo s&o
classificados como:

e Hedges de valor justo, quando destinados a protecdo da exposicdo a alteragdes no
valor justo de um ativo ou passivo reconhecido ou de um compromisso firme nao
reconhecido;

e Hedges de fluxo de caixa, quando destinados a protecdo da exposi¢éo a variabilidade
nos fluxos de caixa que seja atribuivel a um risco especifico associado a um ativo ou
passivo reconhecido ou a uma transacdo prevista altamente provavel, ou ao risco de
moeda estrangeira em um compromisso firme néo reconhecido

Hedge de fluxos de caixa

Quando um derivativo é designado como um instrumento de hedge para protecdo da
variabilidade dos fluxos de caixa, a porcdo efetiva das variacbes no valor justo do
derivativo é reconhecida em outros resultados abrangentes e apresentada na conta de
ajustes de avaliacdo patrimonial no patrimdnio liquido. Qualquer por¢édo ndo efetiva das
variagdes no valor justo do derivativo € reconhecida imediatamente no resultado.

O valor acumulado mantido em outros resultados abrangentes é reclassificado para o
resultado no mesmo periodo ou periodos durante os quais os fluxos de caixa protegidos
afetam o resultado.

Se a contabilizacdo do hedge de fluxo de caixa for descontinuada, o montante que foi
acumulado em outros resultados abrangentes devera permanecer em outros resultados
abrangentes acumulados se ainda houver a expectativa de que os fluxos de caixa futuros
protegidos por hedge ocorram. Caso contrario, o valor sera imediatamente reclassificado
para o resultado como ajuste de reclassificagéo.
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4. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS - Continuacéo

4.8

4.9

Contas a receber

As contas a receber de clientes e outros recebiveis sdo registrados pelo valor faturado,
ajustado a valor presente, quando aplicavel, e deduzidas das perdas de créditos
estimadas.

Conforme Nota 4.7, as perdas de crédito estimadas para as contas a receber da Companhia
sdo mensuradas com base em uma matriz de risco, que leva em conta o histérico de perdas
da Companhia. Para a aplicagdo da matriz de risco, a carteira de clientes é agrupada por
titulos que possuam caracteristicas similares, tanto em termos de risco e quanto em
maturidade. Além disso, aspectos econdmicos da carteira de clientes sdo avaliados na data
do balanco, para refletir eventuais aumento nos riscos de recebimento dos titulos na
estimativa registrada no balanco.

Estoques

Os estoques da Companhia compreendem principalmente pecas de reposicdo e materiais
a serem utilizados nas atividades de manutencao.

Os estoques sdo avaliados ao custo de aquisicdo segundo o custo médio, liquido das
provisbes para reduzir quaisquer perdas identificadas por obsolescéncia e/ou
deterioracgéo.

4.10 Pré-pagamento para manutencéo de aeronaves e motores

Os pré-pagamentos para manutencdo de motores e aeronaves compreendem depdsitos
realizados em contas especificas de acordo com os termos estipulado nos contratos de
arrendamento e tem como objetivo o financiamento de futuras manutencgdes requeridas
pelo desgaste e uso dos ativos arrendados. Os pré-pagamentos para manutencdo sao
registrados pelo seu valor de recuperabilidade.

4.11 Tributos sobre o lucro

Imposto de renda e contribuicdo social - Corrente

No Brasil, o imposto de renda (“IRPJ”) e a contribuicdo social sobre o lucro (“CSLL”), que
sdo calculados mensalmente com base no lucro tributavel, aplicando-se a aliquota de 15%
acrescida do adicional de 10% sobre o lucro tributével excedente a R$240 para o IRPJ e
9% para a CSLL e considera a compensacdo de prejuizos fiscais e base negativa de
contribuicéo social, limitada a 30% do lucro real.
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4. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS - Continuacéo

4.11 Impostos e contribuicdes sobre o lucro - Continuacéo

Os resultados apurados nas subsidiarias do exterior estdo sujeitos a tributacdo dos paises
onde estdo sediadas, de acordo com aliquotas e normas proprias. No Brasil, esses
resultados sofrem os efeitos de tributagdo da MP 2.159-35/2001 e mais recentemente da
Lei n°® 12.973/14, respeitada a aplicacdo dos tratados assinados pelo Brasil para evitar a
dupla tributacéo.

Imposto de renda e contribuicdo social - Diferido

Tributos diferidos representam os créditos e débitos sobre prejuizos fiscais de IRPJ e
bases negativas de CSLL, bem como diferencas temporérias entre a base fiscal e a
contébil. Os ativos e passivos fiscais diferidos sdo mensurados a taxa de imposto que é
esperada de ser aplicavel no ano em que o ativo sera realizado ou o passivo liquidado,
com base nas taxas de imposto (e lei tributaria) que foram promulgadas na data do
balanco.

Ativos e passivos fiscais diferidos sdo classificados como ndo circulante no balanco
patrimonial da Companhia e seu valor contébil, no caso dos ativos fiscais diferidos, é
revisado em cada data do balanco. Quando os estudos internos da Companhia indicam
que a utilizagdo futura desses créditos ndo é provavel, uma provisdo para perda sera
constituida.

Ativos e passivos fiscais correntes e diferidos sdo apresentados liquidos se existir um
direito legal exequivel de compensar os passivos fiscais com os ativos fiscais, e se
estiverem relacionados aos impostos langcados pela mesma autoridade fiscal sob a mesma
entidade tributdvel. Nas demonstraces financeiras consolidadas, o ativo ou passivo fiscal
da Companhia pode ser compensado contra o ativo ou passivo fiscal das controladas se,
e somente se, as referidas entidades tiverem o direito legalmente executavel de fazer ou
receber um unico pagamento liquido e as mesmas pretendam fazer ou receber esse
pagamento liquido ou recuperar o ativo e liquidar o passivo simultaneamente. Portanto,
para fins de apresentacéo, os saldos de ativo e passivo fiscal, que ndo atendem ao critério
legal de execucéo, estdo sendo divulgados separadamente.

4.12 Ativo imobilizado

O ativo imobilizado, incluindo os componentes de rotables, é apresentado pelo custo de
aquisicdo, formacdo, construcdo e desmontagem, quando aplicavel, deduzido da
depreciacdo acumulada e perda por reducédo ao valor recuperavel, quando aplicavel.

A depreciacéo é reconhecida com base na vida atil econémica estimada de cada ativo
pelo método linear, exceto no caso de componentes técnicos que se depreciam sob a
base de ciclos e horas de voo. A vida Util estimada, os valores residuais e os métodos de
depreciacdo sdo revisados anualmente e os efeitos de quaisquer mudancas nas
estimativas sdo contabilizados prospectivamente.

Se o valor contabil de um ativo € superior ao seu valor recuperavel estimado, seu valor
se reduz imediatamente para seu valor recuperavel (Nota 4.15).
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4. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS - Continuacéo

4.12 Ativo imobilizado - Continuacao

Os ganhos e as perdas em alienagfes de ativos imobilizados sdo apurados comparando-se
o valor da venda com o valor contabil liquido e sdo reconhecidos na demonstracdo do
resultado na data de alienacéo.

A Companhia ativa 0s custos necessarios para manter suas aeronaves e motores em
condicdes para continuar a operar, incorridos pela realizagéo regular de inspecdes e/ou
manutenc¢des importantes buscando evitar falhas, independentemente de as pecas desses
itens inspecionados serem ou ndo substituidas. Quando cada inspe¢do importante for
efetuada, o seu custo é reconhecido no valor contabil do item do ativo imobilizado como
uma substituicdo se os critérios de reconhecimento forem atendidos. Qualquer valor
contébil remanescente do custo da inspecdo anterior (distinta das pecas fisicas) é
baixado, independentemente de o custo da inspecdo anterior ter sido identificado na
transacéo em que o item foi adquirido.

4.13 Ativos intangiveis

As despesas relacionadas a manutencdo de softwares sdo reconhecidas como despesas
guando incorridas. Os gastos incorridos com desenvolvimento de softwares séo
capitalizados como ativos intangiveis quando é provavel que os beneficios econémicos
futuros por ele gerados sejam superiores ao seu respectivo custo, considerando sua
viabilidade econdmica e tecnoldgica. Os custos de desenvolvimento de softwares
reconhecidos como ativos, sdo amortizados pelo método linear ao longo de sua vida util
estimada. Os gastos com marcas séo amortizados com base na expectativa de geracéo de
beneficio econdmico futuro que esses ativos proporcionardo a Companhia.

Ativos intangiveis com vida uatil indefinida ndo sdo amortizados, mas sdo avaliados
anualmente em relacéo a perdas por reducédo ao valor recuperavel. Se o valor contébil de

um ativo intangivel é superior ao seu valor recuperavel estimado, seu valor se
reduz imediatamente para seu valor recuperavel (Nota 4.15).

4.14 Ativos e passivos de operacdes descontinuadas e mantidos para venda

Sao mensurados com base no menor montante entre o valor contébil e o valor justo,
deduzido dos custos de venda e néo sdo depreciados ou amortizados. Tais itens somente
sdo classificados nesta rubrica quando a venda for altamente provavel e estes estiverem
disponiveis para venda imediata em suas condi¢@es atuais.

4.15 Reducéo ao valor recuperavel de ativos ndo financeiros (impairment)

<7

Os valores contébeis dos ativos ndo financeiros da Companhia séo revistos em cada data
de balanco para apurar se ha indicacdo de perda no valor recuperavel. Caso ocorra tal
indicagdo, entdo o valor recuperavel do ativo é estimado. No caso de ativos intangiveis
com vida atil indefinida, o valor recuperavel é testado anualmente.
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4. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS - Continuacéo

4.15 Reducéo ao valor recuperavel de ativos ndo financeiros (impairment) - Continuacao

Uma perda por reducdo ao valor recuperavel é reconhecida se o valor contabil do ativo
ou UGC exceder o seu valor recuperavel. As perdas por reducao ao valor recuperavel sdo
reconhecidas no resultado.

Uma perda por reducdo ao valor recuperavel é revertida somente na extensdo em que o
novo valor contébil do ativo ndo exceda o valor contabil que teria sido apurado, liquido
de depreciacdo ou amortizagéo, caso a perda de valor néo tivesse sido reconhecida.

Para testes de reducdo ao valor recuperavel, os ativos sdo agrupados ao menor grupo
possivel de ativos que gera entradas de caixa pelo seu uso continuo, entradas essas que
sdo em grande parte independentes das entradas de caixa de outros ativos, ou unidade
geradora de caixa (“UGCs”).

O valor recuperavel de um ativo ou UGC é o maior entre o seu valor em uso e o seu valor
justo menos custos para vender. O valor em uso é baseado em fluxos de caixa futuros
estimados, descontados a valor presente usando uma taxa de desconto antes dos impostos
gue reflita as avaliagbes atuais de mercado do valor do dinheiro no tempo e os riscos
especificos do ativo ou da UGC.

4.16 Provisdes

Geral

As provisdes sdo reconhecidas quando a Companhia tem uma obrigacdo presente,
formalizada ou ndo, em consequéncia de um evento passado e é provavel que beneficios
econbmicos sejam requeridos para liquidar a obrigacdo e uma estimativa confiavel do
valor desta possa ser feita.

Provisoes para riscos tributarios, civeis e trabalhistas

A Companhia e suas controladas sdo parte de diversos processos judiciais e
administrativos. Provisfes sdo constituidas para todas as contingéncias referentes a
processos judiciais para os quais é provavel que uma saida de recursos seja feita para
liquidar a contingéncia/obrigacdo e uma estimativa razoavel possa ser feita.

As avaliagBes das probabilidades de perdas destes processos incluem a andlise das
evidéncias disponiveis, a hierarquia das leis, as jurisprudéncias disponiveis, as decisdes
mais recentes nos tribunais e sua relevancia no ordenamento juridico, bem como a
avaliacdo dos advogados externos. As provisdes sdo revisadas e ajustadas para refletir
alteracBes nas circunstancias, tais como prazo de prescricdo aplicavel, conclusées de
inspecdes fiscais ou exposi¢cdes adicionais identificadas com base em novos assuntos ou
decis@es de tribunais.
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4.16 Provisfes - Continuacao

Provisfes para manutencdo

Os custos incorridos nas manutencdes periddicas programadas de fuselagens e motores
das aeronaves sdo capitalizados e depreciados até a proxima manutencdo. A taxa de
depreciacdo é determinada sobre bases técnicas, de acordo a utilizacdo da aeronave
definida pelos ciclos e horas de voo.

No caso das aeronaves proprias estes custos de manutencdo sdo capitalizados como
imobilizado, enquanto no caso de aeronaves sob a forma de arrendamento sem opcao de
compra, se reconhece um passivo incorrido em funcdo da utilizagdo dos principais
componentes, existindo a obrigacdo contratual com o arrendador de devolver a aeronave
em condi¢Bes acordadas de niveis de manutencéo. Este custo é reconhecido no custo das
vendas. As manutencdes ndo programadas de aeronaves e motores, assim como as demais
manutencgdes, sdo reconhecidas no resultado do exercicio em que sdo incorridas.

4.17 Arrendamentos

A Companhia e suas controladas avaliam, na data de inicio do contrato, se esse contrato
€ ou contém um arrendamento. Ou seja, se 0 contrato transmite o direito de controlar o
uso de um ativo identificado por um determinado periodo em troca de contraprestacao.

A Companhia e suas controladas aplicam uma Unica abordagem de reconhecimento e
mensuracdo para todos os arrendamentos, exceto para arrendamentos de curto prazo e
arrendamentos de ativos de baixo valor. A Companhia reconhece o0s passivos de
arrendamento para efetuar pagamentos de arrendamento e ativos de direito de uso que
representam o direito de uso dos ativos subjacentes.

Ativos de direito de uso

A Companhia e suas controladas reconhecem os ativos de direito de uso na data de inicio
do arrendamento (ou seja, na data em que o ativo subjacente esta disponivel para uso).
Os ativos de direito de uso sdo mensurados ao custo, deduzidos de qualquer depreciacédo
acumulada e perdas por reducdo ao valor recuperavel, e ajustados por qualquer nova
remensuracdo dos passivos de arrendamento.

O custo dos ativos de direito de uso inclui o valor dos passivos de arrendamento
reconhecidos, custos diretos iniciais incorridos e pagamentos de arrendamentos
realizados até a data de inicio, menos os eventuais incentivos de arrendamento
recebidos.

Os ativos de direito de uso sdo depreciados linearmente, pelo menor periodo entre o
prazo do arrendamento e a vida Util estimada dos ativos. Para os casos, se a titularidade
do ativo arrendado for transferida para o Grupo ao final do prazo do arrendamento ou se
0 custo representar o exercicio de uma opcdo de compra, a depreciacdo € calculada
utilizando a vida util estimada do ativo
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4.17 Arrendamentos - Continuacao

Passivos de arrendamento

Na data de inicio do arrendamento, os respectivos passivos sdo mensurados pelo valor
presente dos pagamentos do arrendamento, os quais seréo realizados durante o prazo de
vigéncia do contrato. Os pagamentos do arrendamento incluem pagamentos fixos
(incluindo os pagamentos fixos em esséncia) menos quaisquer incentivos de arrendamento
a receber, pagamentos variaveis de arrendamento que dependem de um indice ou taxa,
e valores esperados a serem pagos sob garantias de valor residual. Os pagamentos de
arrendamento incluem, se houver, o preco de exercicio de uma opgdo de compra a ser
exercida pela Companhia e eventuais pagamentos de multas pela rescisdo do
arrendamento.

Ao calcular o valor presente dos pagamentos do arrendamento, a Companhia usa a sua
taxa de empréstimo incremental na data de inicio, uma vez a taxa de juro implicita no
arrendamento ndo é facilmente determinavel. Apds a data de inicio, o valor do passivo
de arrendamento é aumentado para refletir o acréscimo de juros e reduzido para 0s
pagamentos de arrendamento efetuados. Além disso, o valor contabil dos passivos de
arrendamento é remensurado se houver uma modificagéo substancial no contrato firmado
com o arrendador.

Arrendamentos de curto prazo e de ativos de baixo valor

A Companhia e suas controladas aplicam a isencdo de reconhecimento para os contratos
de arrendamento cujo prazo contratual seja inferior a 12 meses, e também para os ativos
de arrendamento considerados de baixo valor. Os pagamentos desses arrendamentos s&o
reconhecidos como despesa pelo método linear ao longo do prazo do arrendamento.

Contratos de arrendamento com pagamentos totalmente variaveis

Para os contratos de arrendamento em que a Companhia e suas controladas identificam
gue ndo hé existéncia de pagamentos fixos em esséncia (conforme preconiza a norma CPC
06 (R2) - Arrendamentos, no item B42), tanto o ativo de direito de uso quanto o passivo
de arrendamento ndo sdo reconhecidos, uma vez que a mensuracao do ativo e do passivo
ndo sdo determinados com um grau de confiabilidade razoavel.

Contratos de venda e retroarrendamento (Sale and Leaseback)

Quaisquer ganhos decorrentes de transagdes de sale and leaseback sdo diferidos e
reconhecidos na demonstracdo do resultado pelo método linear durante a vigéncia do
arrendamento. Quando sdo apurados prejuizos decorrentes dessas transacles, estes
efeitos sdo de igual modo diferidos na demonstracédo do resultado pelo método linear
durante a vigéncia do contrato de arrendamento, desde que o bem, objeto do
retroarrendamento, nao apresente perdas por reducdo ao valor recuperavel.
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4.18 Receita de vendas

A receita de contrato com cliente é reconhecida quando o controle dos bens ou servigos
é transferido para o cliente por um valor que reflita a contraprestacao a qual a Companhia
espera ter direito em troca destes bens ou servicos. A Companhia conclui, de modo geral,
que é o principal em seus contratos de receita, exceto para as receitas de contratos com
clientes oriundas do programa de fidelidade operado por sua controlada Prismah
Fidelidade.

Transporte aéreo de passageiros e cargas

As receitas de transporte aéreo de passageiros e cargas sdo reconhecidas quando os
servigos de transporte sdo prestados, momento em que a obrigacdo de desempenho €
inteiramente satisfeita.

A Companhia reconhece os bilhetes de passagens aéreas vendidos, mas ndo utilizados (se
referem as vendas antecipadas), no passivo como transporte a executar em receitas
diferidas. Para as receitas decorrentes de bilhetes expirados (breakage de passagens), a
Companhia estima a expectativa de vencimento dos bilhetes vendidos, mas que ndo serdo
utilizados, levando em conta os dados historicos de expiracao.

Servicos auxiliares

A controlada TLA aufere receitas decorrentes de servigcos auxiliares representados por
taxas decorrentes de alteracOes de reservas de voo, despacho e excesso de bagagem,
cancelamentos entre outras, sendo estas reconhecidas no resultado do periodo somente
guando o servigo de transporte aéreo é prestado.

Programa de fidelidade

A Companhia, por meio de suas controladas TLA e Prismah, é patrocinadora do programa
de fidelidade LATAM Pass. A principal fonte de receita do programa de fidelidade advém
da comercializacdo dos direitos de resgate de prémios por meio da emissdo de pontos
LATAM Pass adquiridos pelos seus parceiros (incluindo os pontos oriundos das compras
com cartBes de crédito Itaucard LATAM Pass), além dos pontos acumulados pelos
participantes ao utilizarem os voos da TAM ou de companhias aéreas parceiras.

Os pontos decorrentes da comercializagdo dos direitos de resgate de prémios sao
mensurados ao valor justo da contraprestacdo a ser recebida dos parceiros comerciais.
Os valores decorrentes da comercializagdo dos direitos de resgate sdo registrados,
inicialmente, no passivo até que os pontos sejam resgatados, em contrapartida as contas
a receber.
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4.18 Receita de vendas - Continuacao

Programa de fidelidade - Continuacao

Para os pontos oriundos das passagens aéreas, uma parcela do preco da transacéo de
vendas de passagens é alocada aos pontos acumulados concedidos aos clientes. Os valores
decorrentes dessa alocacdo sdo reconhecidos como um passivo de contrato até que os
pontos sejam resgatados.

A receita efetiva do programa de fidelidade é reconhecida somente quando o participante
decide exercer o seu direito de resgate, trocando, portanto, seus pontos acumulados em
produtos ou servigos oferecidos pelos parceiros da rede, ou por passagens aéreas. Os
valores registrados no passivo como “Direitos de resgate de prémios” sdo avaliados pelo
seu valor justo no momento do acumulo dos pontos, e reconhecidos como preco da
obrigacdo de desempenho no momento do exercicio do direito pelos participantes, isto
€, no resgate dos pontos por prémios.

Quando os prémios resgatados sdo de passagens aéreas, a obrigacdo de desempenho é
satisfeita somente quando os servigos de transporte aéreo sdo fornecidos e, assim, a
Companhia tem o direito de reconhecer uma receita no resultado do periodo. Quando 0s
prémios resgatados ndo se sdo de passagens aéreas, a obrigacdo de desempenho é
satisfeita no momento da troca do ponto pelo produto ou servico, e, assim, uma receita
€ reconhecida no resultado do periodo, deduzida dos gastos incorridos na aquisi¢cdo de
produtos ou servigos junto aos parceiros da rede.

Reconhecimento da receita de breakage de pontos

Para as receitas decorrentes dos pontos LATAM Pass que expiram (breakage de pontos),
a Companhia considera a probabilidade de o cliente resgatar os pontos. A Companhia
atualiza constantemente ao longo do periodo suas estimativas dos pontos que ndo seréo
resgatados, e quaisquer ajustes ao saldo passivo do contrato sdo langcados contra receita.

4.19 Beneficios a empregados

Beneficios de curto prazo a empregados

Obrigag6es de beneficios de curto prazo a empregados sdo reconhecidas como despesa
de pessoal conforme o servico correspondente seja prestado. O passivo é reconhecido
pelo montante do pagamento esperado, decorrente da obrigagdo presente legal ou
construtiva de pagar esse montante em fungédo de servico passado prestado pelo
empregado e a obrigagéo possa ser estimada de maneira confiavel.
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4.19 Beneficios a empregados - Continuacao

Participacdo de funcionarios e administradores nos resultados

Os funcionéarios da Companhia tém direito a uma participa¢do nos lucros com base em
determinadas metas acordadas anualmente, e os administradores com base nas
disposicOes estatutérias, propostas pelo Conselho de administracdo da controladora. O
montante da participagdo é reconhecido no resultado do exercicio na proporgdo em que
as metas sdo atingidas.

A controlada TLA concedeu um bdnus de longo prazo a alguns dos executivos das
subsidiérias brasileiras, o qual tem a sua variagao atrelada a cotacéo das a¢Ges da LATAM
Airlines, as despesas sdo registradas quando incorridas em contrapartida a uma obrigacdo
com pessoal e sdo liquidadas exclusivamente com caixa proprio.

Plano de beneficios pés emprego

A Companhia oferece o beneficio de plano médico aos funcionarios aposentados em que
a concessao do plano de saude com contribuicdo fixa é de acordo com a Lei n°® 9.656/98.
Assim, € assegurado ao colaborador aposentado, que contribuiu com o plano de satde em
decorréncia do vinculo empregaticio, pelo prazo minimo de 10 anos, o direito de
manutenc¢d@o como beneficiario, nas mesmas condigBes de cobertura assistencial de que
gozava quando da vigéncia do contrato de trabalho. Os principais riscos atuariais
associados sdo: (i) sobrevida superior ao previsto nas tabuas de mortalidade, (ii)
rotatividade inferior a esperada, e (iii) crescimento dos custos médicos acima do
esperado.

A administragdo avalia anualmente a exposi¢do aos riscos supracitados e verificou que
para os exercicios de 2019 e 2018 ndo houve passivos atuariais a serem registrados
decorrentes de obrigag6es de planos de beneficio p6s emprego.

4.20 Dividendos e juros sobre capital préprio

A proposta de distribui¢é@o de juros sobre capital proprio e/ou dividendos efetuada pela
Administracdo da Companhia ou suas subsidiarias, quando houver, que estiver dentro da
parcela equivalente ao dividendo minimo obrigatério é registrada como passivo
circulante, por ser considerada uma obrigagdo legal prevista no estatuto social,
entretanto, a parcela dos dividendos superior ao dividendo minimo obrigatério, declarada
pela Administragdo antes do encerramento do exercicio contédbil a que se referem as
demonstragfes financeiras e ainda ndo aprovadas pelos acionistas, é registrada como
dividendo adicional proposto, no patriménio liquido.
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4.21 Transacoes e saldos em moeda estrangeira

As transacGes em moeda estrangeira sdo inicialmente registradas a taxa de cambio da moeda
funcional em vigor na data da transacdo. Os ativos e passivos monetarios registrados no
balanco em moeda estrangeira sdo convertidos pelas taxas de cambio em vigor na data de
encerramento das demonstrag@es financeiras. Os itens ndo monetéarios que sdo mensurados
pelo custo histérico em moeda estrangeira séo convertidos usando-se a taxa de cambio vigente
na data da transacdo. Os ganhos ou perdas de variacdo cambial sdo reconhecidos na
demonstracdo do resultado como receita ou despesa financeira.

As taxas de cAmbio em Reais em vigor na data dos balancos foram as seguintes:

31/12/2019 31/12/2018 01/01/2018

Taxa final:
Délar americano (US$) 4,0307 3,8748 3,3080
Euro (€) 4,5305 4,4390 3,9693
Taxa média do periodo:
Délar americano (US$) 3,9461 3,6558 3,1925
Euro (€) 4,4159 4,3094 3,6089

4.22 Julgamentos, estimativas e premissas contabeis

A preparacdo das demonstrac@es financeiras individuais e consolidadas da Companhia requer
gue a Administracdo faca julgamentos, use estimativas e adote premissas que afetam os
valores apresentados de receitas, despesas, ativos e passivos. Contudo, a incerteza relativa a
esses julgamentos, premissas e estimativas poderia levar a resultados que requeiram um
ajuste significativo ao valor contabil de certos ativos e passivos em exercicios futuros. O uso
de estimativas, a adocao de premissas e exercicio de julgamentos que tém efeito significativo
sobre os valores reconhecidos nestas demonstracées financeiras sédo, a saber:

e valor justo de instrumentos financeiros (Nota 6.7);

e vida util dos bens do ativo imobilizado e intangiveis como vida atil definida, bem como a
analise anual do valor recuperavel de ativos ndo financeiros (Notas 17 e 18);

e perdas de créditos estimadas das contas a receber (Nota 10.1);
e provisdo para perdas em estoques (Nota 11.1);

e provisdo para perda com ativos disponiveis para venda;

e analise anual do valor recuperavel de impostos (Nota 15.4);

e reconhecimento de receita de passagens emitidas e ndo utilizadas, bem como pontos
vendidos e ndo trocados (“breakage’) (Nota 4.18);

e  provisdo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas (Nota 23);

e determinacdo do prazo dos arrendamentos de contratos que possuam clausulas de
renovacgao ou rescisdo; e

e  provisdo para manutencao.

A Companhia revisa seus julgamentos, estimativas e premissas de forma continua.
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4.23 Pronunciamentos novos ou revisados aplicados pela primeira vez em 2019

) CPC 06 (R2) - Arrendamentos

Em janeiro de 2016, o IASB emitiu o pronunciamento contébil “IFRS 16 - Leases” adotados
no Brasil, sob o CPC 06 (R2). A nova norma esta vigente para periodos anuais iniciados a
partir de 1°. de janeiro de 2019.

O CPC 06 (R2) estabelece os principios para o reconhecimento, mensuracéo, apresentacao
e divulgacdo de arrendamentos e exige que os arrendatarios contabilizem todos os
arrendamentos sob um Udnico modelo no balango patrimonial, semelhante a
contabilizagcdo dos arrendamentos financeiros conforme pronunciamento anterior
(“IAS177). A norma inclui duas isencdes eletivas de reconhecimento para os
arrendatarios, que seriam os arrendamentos de ativos de "baixo valor" (por exemplo,
computadores pessoais) e arrendamentos de ativos de curto prazo (aqueles
arrendamentos que ndo apresentem uma opc¢do de compra e que tenham prazos de
vigéncia igual ou inferior a 12 meses).

Na data de inicio de um arrendamento, o arrendatario reconhece um passivo
representando a obrigacdo total a pagar (passivo de arrendamento) e um ativo
correspondente representando o direito de usar o bem objeto do contrato, durante o
prazo do arrendamento (ativo de direito de uso). Os arrendatarios devem reconhecer
separadamente as despesas com juros sobre o passivo de arrendamento e a despesa de
depreciacgéo do ativo de direito de uso.

Os arrendatérios também deverdo remensurar o passivo de arrendamento se houver uma
alteracdo no prazo do arrendamento ou se houver alteracdo nos pagamentos futuros de
arrendamento resultante de alteracdo em indice ou em taxa utilizada para determinar
esses pagamentos. O arrendatario deve geralmente reconhecer o valor da remensuragao
do passivo de arrendamento como ajuste ao ativo de direito de uso.

A Companhia continua a reconhecer as despesas associadas aos contratos de
arrendamento de curto prazo, bem como com os ativos subjacentes de baixo valor e dos
contratos que contém pagamentos variaveis, de forma linear como uma despesa no
resultado do exercicio, conforme indicado pela excecéao estabelecida no CPC 06 (R2).

Ao estabelecer os termos do arrendamento, a Companhia avaliou os fatos ou
circunstancias relevantes que podem determinar o possivel exercicio das opc¢bes para
prorrogar ou rescindir os contratos de arrendamento. Essas opgfes serdo avaliadas em
cada data de encerramento do exercicio.
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4.23 Pronunciamentos novos ou revisados aplicados pela primeira vez em 2019 -

Continuacéo

(N CPC 06 (R2) - Arrendamentos - Continuacao

Para a valoragédo do ativo por direito de uso e do passivo por arrendamentos, a Companhia
determinou o valor presente dos pagamentos para arrendamentos ndo canceléveis,
usando a taxa de juros incremental, considerando para o seu célculo informagdes
historicas sobre o financiamento da Companhia, variaveis de mercado, tipos de ativos,
moeda, entre outros fatores.

A Companhia contabilizou os impactos estimados decorrentes da adogédo desta norma
considerando as premissas acima descritas, o que resultou na contabilizagéo inicial em 1°
de janeiro de 2019 de 22 contratos de arrendamento de equipamentos de voo, 26
contratos de bens e imoveis e 3 contratos de concessbes aeroportuarias em seu balanco
como direito de uso e respectivos passivos, conforme demonstrado na tabela a seguir:

Consolidado

Patrimdnio

Ativo Passivo Liquido

Equipamentos de voo 251.300 (721.754) (470.454)
Concess@es aeroportudrias 153.667 (161.064) (7.397)
Outros bens moveis 45.922 (55.328) (9.406)

450.889  (938.146) (487.257)

Para os contratos de aeronaves, a Companhia avalia os impactos da estimativa dos custos
de devolugéo, e que devem fazer parte da mensuracéo do direito de uso.

Devido & adogéo do CPC 06 (R2), a margem operacional estd impactada pela eliminagéo
das despesas de arrendamento e pelo aumento nas despesas com depreciagao.
Adicionalmente, o resultado financeiro esta impactado pelo aumento das despesas com
juros.

Aplicacdo das regras de Transicao

Como consequéncia da adocdo do CPC 06 (R2), dentre as formas de adocdo previstas na
norma, a Companhia aplicou a abordagem retrospectiva completa como método de
transicdo, reapresentando as demonstragdes financeiras comparativas, de acordo com as
disposi¢es do CPC 23 - Politicas Contabeis, Mudanga de Estimativa e Retificacdo de Erro
(“1AS 87).

Segue detalhado o efeito da adogdo da norma no balango patrimonial, demonstracgdes de
resultado e fluxo de caixa, nos respectivos exercicios:
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4. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS - Continuacéo

4.23 Pronunciamentos novos ou revisados aplicados pela primeira vez em 2019 -
Continuacéo

(N CPC 06 (R2) - Arrendamentos - Continuacao

(a) Efeito da adocéo do IFRS 16 no balanco patrimonial dos exercicios anteriores:

Controladora

31/12/2018 Em 1° de janeiro de 2018
Efeito CPC Efeito CPC Efeito CPC
Ativo Publicado 06(R2) Reapresentado Publicado 47 e 48 06(R2) Reapresentado
Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 953 - 953 10.420 - - 10.420
Aplicac¢des financeiras 3.212 - 3.212 4.676 - - 4.676
Contas a receber 5 - 5 5 - - 5
Tributos a recuperar 22.468 - 22.468 17.312 - - 17.312
Demais contas a receber 113 - 113 208 - - 208
26.751 - 26.751 32.621 - - 32.621
Né&o circulante
Imposto de renda e contribui¢do
social diferidos - - - 54.919 - - 54.919
Depédsitos judiciais 155 - 155 246 - - 246
Demais contas a receber 10 - 10 10 - - 10
Investimento 2.389.399 (487.257) 1.902.142 534.070 (45.423) (488.647) -
Imobilizado 37 - 37 50 - - 50
2.389.601 (487.257) 1.902.344 589.295 (45.423) (488.647) 55.225
Total do ativo 2.416.352 (487.257) 1.929.095 621.916 (45.423) (488.647) 87.846
Controladora
31/12/2018 Em 1° de janeiro de 2018
Efeito CPC Efeito CPC Efeito CPC
Passivo Publicado 06(R2) Reapresentado Publicado 47 e 48 06(R2) Reapresentado
Circulante
Empréstimos a pagar - mituos 115 - 115 15.000 - - 15.000
Salarios e encargos sociais 327 - 327 316 - - 316
Receitas diferidas 13 - 13 28 - - 28
Impostos a recolher 10.490 - 10.490 1.831 - - 1.831
10.945 - 10.945 17.175 - - 17.175

Né&o circulante
Empréstimos a pagar - mituos 2.978 - 2.978 2.978 - - 2.978
Provisdo para perdas com

investimento - - - - - 978.793 978.793
Dividendos a pagar 858 - 858 858 - - 858
3.836 - 3.836 3.836 - 978.793 982.629
14.781 - 14.781 21.011 - 978.793 999.804

Patriménio liquido
Capital social 1.980.899 - 1.980.899 5.730.908 - - 5.730.908
Reserva de capital 128.016 - 128.016 130.454 - - 130.454
Reserva de lucros - - - 18.851 - - 18.851
Prejuizos acumulados (249.363) (487.257) (736.620) (5.851.207) (45.423) (1.467.440) (7.364.070)
Ajuste de avaliagdo patrimonial 542.019 - 542.019 571.899 - - 571.899
2.401.571 (487.257) 1.914.314 600.905 (45.423)  (1.467.440) (911.958)
Total do passivo e patrimonio liquido 2.416.352 (487.257) 1.929.095 621.916 (45.423) (488.647) 87.846
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4. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS - Continuacéo

4.23 Pronunciamentos novos ou revisados aplicados pela primeira vez em 2019 -
Continuacéo

(i) CPC 06 (R2) - Arrendamentos - Continuacéo

(a) Efeito da adocdo do IFRS 16 no balanco patrimonial dos exercicios anteriores -
Continuacéo:

Consolidado
31/12/2018 Em 1° de janeiro de 2018
Efeito CPC Efeito CPC Efeito CPC
Ativo Publicado 06(R2) Reapresentado Publicado 47 e 48 06(R2) Reapresentado
Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 874.948 - 874.948 777.464 - - 777.464
Aplicacgdes financeiras 1.234.999 - 1.234.999 1.561.226 - - 1.561.226
Caixa restrito 10.083 - 10.083 5.338 - - 5.338
Contas a receber 6.498.427 - 6.498.427 4.636.454 (22.810) - 4.613.644
Estoques 472.641 - 472.641 365.869 - - 365.869
Tributos a recuperar 609.799 - 609.799 391.492 - - 391.492
Pré-pagamentos de manutengdes 3.221 - 3.221 35.873 - - 35.873
Demais contas a receber 1.936.815 - 1.936.815 155.073 45.252 - 200.325
Ativos disponiveis para venda 18.147 - 18.147 18.672 - - 18.672
11.659.080 - 11.659.080 7.947.461 22.442 - 7.969.903
Né&o circulante
Caixa restrito 36.215 - 36.215 31.838 - - 31.838
Imposto de renda e contribui¢do
social diferidos 1.018.115 - 1.018.115 1.080.758 20.734 - 1.101.492
Depédsitos judiciais 845.106 - 845.106 734.473 - - 734.473
Demais contas a receber 2.982 - 2.982 8.585 - - 8.585
Imobilizado 2.595.689 450.889 3.046.578 2.558.116 - 3.472.512 6.030.628
Intangivel 552.456 - 552.456 460.214 - - 460.214
5.050.563 450.889 5.501.452 4.873.984 20.734 3.472.512 8.367.230
Total do ativo 16.709.643 450.889 17.160.532 12.821.445 43.176 3.472.512 16.337.133
Consolidado
31/12/2018 Em 1° de janeiro de 2018
Efeito CPC Efeito CPC Efeito CPC
Passivo Publicado 06(R2) Reapresentado Publicado 47 e 48 06(R2) Reapresentado
Circulante
Arrendamento mercantil 210.218 - 210.218 167.841 - 1.482.724 1.650.565
Fornecedores 6.464.157 - 6.464.157 3.972.169 - - 3.972.169
Salarios e encargos sociais 612.250 - 612.250 619.456 - - 619.456
Receitas diferidas 2.974.612 - 2.974.612 3.524.780 105.372 - 3.630.152
Impostos a recolher 137.731 - 137.731 115.892 - - 115.892
Provisdo para manutengao 144.397 - 144.397 285.835 - - 285.835
Outros passivos financeiros 24.523 - 24.523 - - - -
Demais contas a pagar 56.686 - 56.686 153.338 - - 153.338
10.624.574 - 10.624.574 8.839.311 105.372 1.482.724 10.427.407
Né&o circulante
Arrendamento mercantil 1.072.836 820.987 1.893.823 1.022.785 - 3.371.590 4.394.375
Provisdes para riscos tributarios,
trabalhistas e civeis 1.024.034 - 1.024.034 883.569 - - 883.569
Empréstimos a pagar - mituos 229.523 - 229.523 238.006 - - 238.006
Provisdo para manutencao 1.137.054 117.159 1.254.213 1.152.272 - 85.638 1.237.910
Dividendos a pagar 858 - 858 858 - - 858
Demais contas a pagar 134.812 - 134.812 33 - - 33
3.599.117 938.146 4.537.263 3.297.523 - 3.457.228 6.754.751
14.223.691 938.146 15.161.837 12.136.834 105.372 4.939.952 17.182.158
Patriménio liquido
Capital social 1.980.899 - 1.980.899 5.730.908 - - 5.730.908
Reserva de capital 128.016 - 128.016 130.454 - - 130.454
Reserva de lucros - - - 18.851 - - 18.851
Prejuizos acumulados (249.363) (487.257) (736.620)  (5.851.207) (45.423)  (1.467.440) (7.364.070)
Ajuste de avaliacdo patrimonial 542.019 - 542.019 571.899 - - 571.899
2.401.571 (487.257) 1.914.314 600.905 (45.423)  (1.467.440) (911.958)
Participacdo de acionistas ndo
controladores 84.381 - 84.381 83.706 (16.773) - 66.933
Total do passivo e patrimonio liquido 16.709.643 450.889 17.160.532 12.821.445 43.176 3.472.512 16.337.133

TSA | 36



2 LATAM

TAM S.A. E SUAS CONTROLADAS
Notas explicativas as demonstragdes financeiras para o exercicio findo em 31 de dezembro de

2019.
(Valores expressos em milhares de reais - R$, exceto quando indicado de outra forma)

4. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS - Continuacéo

4.23 Pronunciamentos novos ou revisados aplicados pela primeira vez em 2019 -
Continuacéo

(i) CPC 06 (R2) - Arrendamentos - Continuacéo

(b) Efeito da adocao do IFRS 16 na demonstracdo de resultado para o exercicio findo em 31 de

dezembro:
Controladora Consolidado
31/12/2018 31/12/2018
Publicado Ajustes  Reapresentado Publicado Ajustes  Reapresentado
Receita operacional liquida - - - 17.706.753 - 17.706.753
Custo dos servigos prestados - - - (15.312.663) 657.458 (14.655.205)
Lucro operacional bruto - - - 2.394.090 657.458 3.051.548
Despesas com vendas - - - (1.364.676) - (1.364.676)
Despesas gerais e administrativas (280) - (280) (663.146) 3.622 (659.524)
Outras receitas (despesas)
operacionais, liquidas - - - 23.446 - 23.446
Lucro (prejuizo) operacional (280) - (280) 389.714 661.080 1.050.794
Receitas financeiras 776 - 776 207.117 - 207.117
Despesas financeiras (13.840) - (13.840) (170.054)  (259.510) (429.564)
Variagdo cambial liquida (23) - (23) (230.555)  (770.691) (1.001.246)
Resultado de equivaléncia patrimonial (126.892)  (369.121) (496.013) - - -
Prejuizo antes do imposto de renda e
da contribuigéo social (140.259)  (369.121) (509.380) 196.222  (369.121) (172.899)
Imposto de renda e contribuicdo social:
Corrente (10.318) - (10.318) (206.130) - (206.130)
Diferido (54.919) - (54.919) (81.889) - (81.889)
Lucro (Prejuizo) do periodo (205.496)  (369.121) (574.617) (91.797)  (369.121) (460.918)

Atribuido aos:
Acionistas controladores (205.496)  (369.121) (574.617) (205.496)  (369.121) (574.617)
Acionistas ndo controladores - - - 113.699 - 113.699
(205.496)  (369.121) (574.617) (91.797)  (369.121) (460.918)

(c) Efeito da adocao do IFRS 16 na demonstracdo de fluxos de caixa para o exercicio findo em
31 de dezembro de 2018:

Controladora Consolidado
31/12/2018 31/12/2018
Publicado Ajustes Reapresentado Publicado Ajustes Reapresentado
Prejuizo do periodo (205.496) (369.121) (574.617) (91.797) (369.121) (460.918)
Ajustes para reconciliar o lucro
liquido ao caixa gerado nas
atividades:
Depreciagbes e amortizacbes 13 - 13 388.977 1.156.375 1.545.352
Juros, atualizacdes monetarias e
variagOes cambiais sobre
ativos e passivos - - - 91.427 (787.254) (695.827)
Ganho (perda) de equivaléncia
patrimonial 126.892 369.121 496.013 - - -
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(Valores expressos em milhares de reais - R$, exceto quando indicado de outra forma)

4. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS - Continuacéo

4.23 Pronunciamentos novos ou revisados aplicados pela primeira vez em 2019 -

Continuacéo
(i) CPC 06 (R2) - Arrendamentos - Continuacéo

Analise dos contratos de arrendamento

ApOs a introdugdo da norma, a Companhia mantém seu processo de avaliacdo dos
contratos de arrendamento em vigor. Abaixo demonstramos a quantidade de contratos
vigentes e que sdo afetados pela adogdo da norma:

01/01/2018 31/12/2018 01/01/2019 31/12/2019
Motores e APU's (a) 44 44 - -
Aeronaves (a) 129 131 22 12
Concess@es aeroportudrias 3 3 3 3
Imoveis 23 23 26 26

(a) Como parte dessa avaliagdo, determinados contratos de arrendamentos de motores, APU’s e aeronaves sofreram
alteracédo da modalidade de pagamento, passando de fixos para condi¢Ges de pagamento totalmente variaveis, entre
a Companbhia e seus fornecedores. Dessa forma, tais contratos ndo se enquadraram no escopo do CPC 06 (R2).

(iii)  ICPC22 - “Incertezas sobre o tratamento dos tributos sobre o lucro”

Em junho de 2017, o IASB emitiu o “IFRIC 23 - Uncertainty over Income Tax Treatments”
(ICPC 22), que trata da aplicacéo dos requerimentos do IAS 12 - Income Taxes (“Tributos
sobre o lucro”) quando houver incerteza quanto a aceitagdo do tratamento pela
autoridade fiscal. A interpretacédo esclarece que caso ndo seja provavel a aceitagdo, 0s
valores de ativos e passivos fiscais devem ser ajustados para refletir melhor resolugéo da
incerteza. A IFRIC 23 (ICPC 22) vigora para os periodos anuais iniciados a partir de 1° de
janeiro de 2019 e a Companhia estabeleceu processos e procedimentos para obter as
informacdes necessarias para aplicacdo da interpretacéo e concluiu que nao ha impactos
significativos ou necessidade de divulgagdes adicionais nessas demonstracdes financeiras
individuais e consolidadas decorrentes da aplicagdo desta norma.

(iii) CPC 48 - Recursos de pagamento antecipado com compensacio negativa

De acordo com o CPC 48 (IFRS 9), um instrumento de divida pode ser mensurado ao custo
amortizado ou pelo valor justo por meio de outros resultados abrangentes, desde que o0s
fluxos de caixa contratuais sejam “somente” pagamentos de principal e juros sobre o
principal em “aberto” (critérios SPPI) e o instrumento for mantido no modelo de negdcio
adequado para esta classificagdo. As alteracdes ao CPC 48 esclarecem que um ativo
financeiro cumpre o critério de SPPI independentemente do evento ou circunstancia que
cause a rescisdao antecipada do contrato e independentemente da parte que paga ou
recebe uma compensacéo razoavel pela resciséo antecipada do contrato. Estas alteracdes
ndo tiveram impacto nas demonstracdes financeiras individuais e consolidadas da
Companhia.
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4. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS - Continuacéo

4.23 Pronunciamentos novos ou revisados aplicados pela primeira vez em 2019 -
Continuacéo

(iv) Outras normas

As demais normas emitidas e/ou alteradas em 2019 foram: (i) CPC 48 - Recursos de pagamento
antecipado com compensacao negativa; (ii) CPC 33 (R1) - Alteracdes, reducdes ou liquidagéo
de planos; (iii) CPC 18 (R2) - Investimento em Coligada, em Controlada e em Empreendimento
Controlado em Conjunto, e Melhoras anuais - Ciclo 2015 - 2017 das normas CPC 15 (R1), CPC
19 (R2), CPC 32 e CPC 20 (R1).

A Administracdo entende que estas demais normas emitidas e/ou revisadas em 2019 nao
tiveram impacto significativo no resultado ou no patriménio liquido divulgado pela
Companhia.

4.24 Normas emitidas, mas ainda néo vigentes

N&o é esperado que a emissdo do pronunciamento técnico revisado CPC 11 - Contratos de
Seguros, as alteracdes ao CPC 15 (R1) - Definicdo de negdcios, e as alteracdes ao CPC 26 (R1)
e IAS 8 - Definicdo de omissdo material, tenham um impacto significativo nas demonstracdes
financeiras individuais e consolidadas da Companhia.

5. INCORPORACAO DE EMPRESAS DO GRUPO

Em 4 de setembro de 2018, a controlada TAM Linhas Aéreas S.A. enderecou uma correspondéncia
ao conselho de administracdo e diretoria executiva da Multiplus S.A, empresa controlada pelo
Grupo, informando que a TAM S.A: (i) ndo pretendia prorrogar ou renovar o Contrato Operacional
firmado entre as partes; e que (ii) realizaria uma Oferta Publica Unificada de Aquisi¢cdo de Acdes
Ordinarias de Emissdo da controlada (““OPA”) para fins de cancelamento de registro de companhia
aberta e saida do Novo Mercado. A correspondéncia ainda informava que, com a concretizacdo do
processo da OPA e o consequente fechamento de capital da controlada, a administracdo da TAM
S.A. tinha intencéo de, em seguida, combinar os negécios da Multiplus S.A e da TAM Linhas Aéreas
S.A.

Para elaboracéo do laudo de avaliacdo da MPLU, a TAM S.A. contratou a Credit Suisse, que além
de elaborar o laudo, foi a empresa responsavel por conduzir o processo da OPA em atendimento a
legislacdo societéria vigente.

Em 1 de marco de 2019, foi concedido a Multiplus, por parte da CVM, o registro da OPA para fins
de Cancelamento de Registro de Companhia Aberta e Saida do Novo Mercado. Em atendimento ao
disposto no artigo 21, do Regulamento de Listagem do Novo Mercado da B3, em 14 de marco de
2019, o conselho de administracdo da controlada manifestou-se favoravelmente a aceitacdo da
OPA, conforme parecer aprovado em reunido realizada naquela data; e com essa decisdo, em 15
de marco de 2019, foi publicado no website da Multiplus o “Formulario de Manifestacéo Expressa”
em relacdo ao cancelamento de registro de companhia aberta e aceitacdo da oferta de aquisicao
de acdes - instrumento pelo qual os acionistas minoritarios informam seu interesse em alienar suas
acoes e também declaram ter ciéncia das condicdes da OPA.
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5. INCORPORACAO DE EMPRESAS DO GRUPO - Continuagao

Com a concretizagdo do processo da OPA, que se encerrou em 30 de abril de 2019, a controlada
TLA incorreu em um custo total na compra das a¢des ordinarias, que estavam em circulagao
no mercado, no montante de R$1.139.217, representando 26,08% de participagédo no capital
social da MPLU. O valor de aquisi¢éo consiste em: (i) R$1.117.847, correspondente ao montante
desembolsado pela Companhia na aquisicao de 41.648.531 a¢6es ordinarias, com preco unitario
de R$ 26,84; e (ii) R$21.370, correspondente aos gastos incrementais incorridos no processo
da OPA, os quais atendem aos critérios para reconhecimento do respectivo montante como
custo de aquisi¢do de investimento.

Em decorréncia da compra das agdes de controlada do Grupo, a TLA reconheceu em seu
balanco individual um investimento no montante de R$87.268, correspondente a sua
participacdo no capital da Multiplus, de acordo com o valor do laudo de acervo liquido
patrimonial mencionado adiante, e um agio por expectativa de rentabilidade futura no
montante de R$1.051.949, como parte integrante do investimento.

Em 6 de maio de 2019, a CVM enviou comunicado & administragdo da Multiplus e da TAM S.A
confirmando a obtencdo do cancelamento do registro de companhia aberta; com isso, a TLA
deu inicio ao processo de incorporacdo da MPLU. Para determinacéo do acervo liquido a valor
contébil, a TLA contratou empresa terceira especializada para elaboracdo do laudo de
avaliacd@o do acervo patrimonial liquido, com data-base de 31/03/2019, cujo acervo apurado
foi no montante de R$334.613.

As variacOes patrimoniais entre a data do laudo e a data do evento da incorporacdo, foram
apuradas com base no balanco da controlada encerrado em 31/05/2019, e registradas como
uma variacao do agio apurado na aquisicdo das acgdes, conforme demonstrado no quadro a
seguir:

()

Ativo 31/03/2019 Variacéo 31/05/2019
Circulante

Caixa e equivalentes de caixa 1.029 1.842 2.871
Aplicacdes financeiras 1.112.663 (190.798) 921.865
Contas a receber 414.635 19.947 434.582
Tributos a recuperar 36.773 3.044 39.817
Adiantamentos a fornecedores 6.487 2.806 9.293
1.571.587 (163.159) 1.408.428

N&o circulante
Depdsitos judiciais 369 4 373
Investimentos 1.222 148 1.370
Imobilizado 3.759 (372) 3.387
Intangivel 173.852 (2.833) 171.019
179.202 (3.053) 176.149
Total do ativo 1.750.789 (166.212) 1.584.577
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5. INCORPORACAO DE EMPRESAS DO GRUPO - Continuagao

@
31/03/2019 Variagdo 31/05/2019
Passivo
Circulante
Fornecedores (214.278) 146.742 (67.536)
Salérios e encargos sociais (17.686) 3.279 (14.407)
Impostos, taxas e contribuicdes (273) (63) (336)
Direitos de resgates de prémios (1.123.049) (31.598) (1.154.647)
Adiantamento a clientes (47.041) 30.219 (16.822)
Outras contas a pagar (274) 155 (119)
(1.402.601) 148.734 (1.253.867)
N&o circulante
Provisdes para riscos tributarios e civeis (1.044) - (1.044)
Imposto de renda e contribuicéo social diferidos (12.531) (1.881) (14.412)
(13.575) (1.881) (15.456)
Total do passivo (1.416.176) 146.853 (1.269.323)
Acervo liquido contébil 334.613 315.254
Variagao do &gio apurado (19.359)

(a) Valores em acordo com o laudo de avaliacdo patrimonial elabora por empresa terceira especializada.

Em 31 de maio de 2019, foi aprovada, em reunido do conselho administrativo da TSA, a
incorporacao da controlada Multiplus S.A pela TAM Linhas Aéreas S.A. Em 01 de junho de 2019,
como resultado da incorporacéo, a TLA registrou um aumento de capital social no montante
de R$ 247.345 e o 4gio gerado na aquisicdo do investimento foi transferido para o grupo de
reservas de capital, reduzindo o patriménio liquido da Companhia no montante de
R$1.071.309.

A incorporacdo da controlada Multiplus S.A pela TAM Linhas Aéreas S.A ndo gerou efeitos
significativos sobre o reconhecimento e mensuracdo das principais transagfes do Programa de
Fidelidade apresentados nestas demonstracoes financeira, exceto pelo item divulgado na Nota
26.

6. INSTRUMENTOS FINANCEIROS E GERENCIAMENTO DE RISCOS

As atividades da Companhia as expdem a diversos riscos financeiros. O programa de gestdo de
risco é feito de forma centralizada pela Vice-Presidéncia de Financas da controladora LATAM
com o objetivo de minimizar os efeitos adversos dos riscos financeiros que afetam o Grupo.

6.1.Administracéo do risco de liquidez

A tabela abaixo resume as obrigacdes contratuais e compromissos financeiros significativos
gue podem impactar a liquidez da Companhia em 31 de dezembro de 2019, exceto
operagbes de mutuo com a controladora LATAM e suas subsidiérias:

Controladora

31/12/2019
Menos de 1 Entre 1 e 2 Entre2e5 Mais de 5 Total fluxo Valor
ano anos anos anos de caixa contéabil
Passivo financeiros ndo derivativos:
Fornecedores 349 - - - 349 349
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6. INSTRUMENTOS FINANCEIROS E GERENCIAMENTO DE RISCOS - Continuagéo

6.1.Administracéo do risco de liquidez

Controladora

31/12/2018
Menos de 1 Entre 1 e 2 Entre2e5 Mais de 5 Total fluxo Valor
ano anos anos anos de caixa contéabil

Passivo financeiros ndo derivativos:
Fornecedores 327 - - - 327 327
Consolidado
31/12/2019
Menos de 1 Entre 1 e 2 Entre2e5 Mais de 5 Total fluxo Valor
ano anos anos anos de caixa contéabil

Passivo financeiros ndo derivativos:
Arrendamento mercantil 917.805 554.515 243.219 42.243 1.757.782 1.707.634
Fornecedores 7.565.284 - - - 7.565.284 7.565.284
Consolidado
31/12/2018
Reapresentado
Menos de 1 Entre 1 e 2 Entre2e5 Mais de 5 Total fluxo Valor
ano anos anos anos de caixa contéabil

Passivo financeiros ndo derivativos:
Arrendamento mercantil 396.232 1.141.657 568.949 71.916 2.178.754 2.104.041
Fornecedores 6.226.515 - - - 6.226.515 6.226.515

6.2.Administracdo do risco de crédito

A Companhia esté sujeita ao risco de crédito relacionado as contas a receber de clientes
e aplicagdes financeiras, conforme abaixo:

e Orisco de crédito relacionado as contas a receber de clientes é gerenciado ativamente
pela Administracdo. Ainda se destaca a pulverizagéo da carteira de clientes, incluindo
agéncias de viagens, e concessdo de crédito a clientes com bons indices financeiros e
operacionais; e

e O risco de crédito das aplicac¢des financeiras esta limitado as contrapartes conforme
concentracéo do portfélio da Companhia.

Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia mantinha saldos de depositos a vista, aplicagdes
financeiras e contas a receber com instituicdes financeiras consideradas como de primeira
linha, entre elas: Bradesco, Citibank, Banco do Brasil, Santander, Caixa Econdmica
Federal, Itall Unibanco e Safra.

Adicionalmente, a Companhia adota postura conservadora na aplicagéo de seus recursos,

mantendo-os em investimento com carteira concentrada em titulos de renda fixa e ratings
elevados.
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6. INSTRUMENTOS FINANCEIROS E GERENCIAMENTO DE RISCOS - Continuagéo

6.3.Administracéo de risco de taxa de juros

A Companhia apresenta a seguir o quadro de andlise de sensibilidade as variacdes das taxas
de juros, considerando as projecdes macroecondmicas divulgadas pela Central de Custddia
e de Liquidacéo Financeira de Titulos (Clearing B3) em 31 de dezembro de 2019, os quais

indicavam as seguintes taxas como cendrio provavel:

<7

Controladora

31/12/2019
Valor Encargos Taxa Cenario Cenario 1 Cenario 2
Instrumentos contéabil financeiros (a.a) Provéavel 25% 50%
Caixa e equivalentes de caixa 587 CDI 4,40% 613 620 626
Aplicagdes financeiras 1.704 CDI 4,40% 1.779 1.798 1.817
Depositos judiciais 92 SELIC 4,50% 96 97 98
2.383 2.488 2.515 2.541

Impacto sobre as receitas/despesas
financeiras liquidas e patriménio liquido 105 132 158
Controladora
31/12/2018
Reapresentado
Valor Encargos Taxa Cenario Cenario 1 Cenario 2
Instrumentos contéabil financeiros (a.a) Provavel 25% 50%
Equivalentes de caixa 171 CDI 6,40% 182 196 199
Aplicagdes financeiras 3.212 CDI 6,40% 3.418 3.691 3.746
Depositos judiciais 155 SELIC 6,50% 165 178 181
3.538 3.764 4.066 4.126

Impacto sobre as receitas/despesas
financeiras liquidas e patriménio liquido 226 528 588
Consolidado
31/12/2019
Valor Encargos Taxa Cenario Cenario 1 Cenario 2
Instrumentos contéabil financeiros (a.a) Provéavel 25% 50%
Equivalentes de caixa 707.788 CDI 4,40% 738.931 746.717 754.503
Aplicagdes financeiras 1.540.026 CDI 4,40% 1.607.787 1.624.727 1.641.668
Depositos judiciais 946.358 SELIC 4,50% 988.944 999.591 1.010.237
Arrendamento mercantil (1.707.634) LIBOR 2,00% (1.741787)  (1.750.325) (1.758.864)
1.486.538 1.593.875 1.620.710 1.647.544

Impacto sobre as receitas/despesas
financeiras liquidas e patriménio liquido 107.337 134.172 161.006
Consolidado
31/12/2018
Reapresentado
Valor Encargos Taxa Cenario Cenario 1 Cenario 2
Instrumentos contéabil financeiros (a.a) Provéavel 25% 50%
Equivalentes de caixa 284.430 CDI 6,40% 302.634 307.185 311.736
Aplicagdes financeiras 1.234.999 CDI 6,40% 1.314.039 1.333.799 1.353.559
Depositos judiciais 845.106 SELIC 6,50% 900.038 913.771 927.504
Arrendamento mercantil (2.104.041) LIBOR 2,88% (2.164.637) (2.179.786) (2.194.935)
260.494 352.074 374.969 397.864

Impacto sobre as receitas/despesas
financeiras liquidas e patriménio liquido 91.580 114.475 137.370
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6.

INSTRUMENTOS FINANCEIROS E GERENCIAMENTO DE RISCOS - Continuagéo

6.4.Administracdo de riscos cambiais

Os ativos e passivos denominados em moeda estrangeira estdo demonstrados a seguir:

Ativos denominados em moedas estrangeiras

Caixa e equivalente de caixa

Contas a receber de partes relacionadas

Contas a receber

Pré-pagamentos de manutencdes

Outros ativos financeiros
Adiantamento a fornecedores
Demais contas a receber
Caixa restrito

Passivos denominados em moedas estrangeiras

Arrendamento mercantil
Fornecedores

Fornecedores partes relacionadas

Outros passivos financeiros
Provisdo para manutengao
Mutuos a pagar

Exposicdo cambial, liquida
Exposicdo cambial, liquida em US$

Consolidado

31/12/2019 31/12/2018
Reapresentado

502.292 471.763
5.266.211 4.455.498
103.188 179.148

- 3.221

83.877 -
890.906 -
2.015.351 1.738.026
16.786 46.298
(1.707.634) (2.104.041)
(183.862) (1.413.588)
(4.238.842) (3.675.000)
- (24.523)
(1.344.311) (1.398.610)
(619.027) (467.165)
784.935 (2.188.973)
194.739 (564.925)

Considerando as projecBes macroecondmicas e oscilagdes cambiais, a Administracéo
elaborou o quadro de sensibilidade das variagbes do cambio em relacdo a paridade do
R$ para US$, conforme demonstrado a seguir:

Paridade - R$ x US$

Ativo
Caixa e equivalente de caixa
Contas a receber de partes

relacionadas

Contas a receber
Outros ativos financeiros
Adiantamento a fornecedores
Demais contas a receber
Caixa restrito

Passivo
Arrendamento mercantil
Fornecedores
Fornecedores partes relacionadas
Provisdo para manutengao
Mutuos a pagar

Impacto sobre o resultado e
patriménio liquido

Consolidado
31/12/2019
Cenario 1 Cenario 2 Cenario 3 Cenario 4
apreciacéo apreciacéo depreciagao depreciagdo
Cenério atual 25% 50% -25% -50%
502.292 376.720 251.147 627.867 753.441
5.266.211 3.949.658 2.633.105 6.582.763 7.899.315
103.188 77.392 51.595 128.987 154.785
83.877 62.909 41.939 104.849 125.818
890.906 668.179 445.453 1.113.632 1.336.358
2.015.351 1.511.513 1.007.675 2.519.188 3.023.025
16.786 12.591 8.394 20.985 25.182
(1.707.634) (1.280.726) (853.817) (2.134.543) (2.561.451)
(183.862) (137.895) (91.930) (229.825) (275.791)
(4.238.842) (3.179.131) (2.119.421) (5.298.552) (6.358.262)
(1.344.311) (1.008.233) (672.156) (1.680.389) (2.016.467)
(619.027) (464.270) (309.513) (773.784) (928.540)
(196.228) (392.464) 196.243 392.478
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6. INSTRUMENTOS FINANCEIROS E GERENCIAMENTO DE RISCOS - Continuagéo

6.4.Administracdo de riscos cambiais - Continuacéo

Consolidado
31/12/2018 (Reapresentado)
Cenério 1 Cenério 2 Cenério 3 Cenério 4
apreciacéo apreciacéo depreciagdo depreciagao
Paridade - R$ x US$ Cenério atual 25% 50% -25% -50%
Ativo
Caixa e equivalente de caixa 471.763 353.823 235.882 589.706 707.647
Contas a receber de partes
relacionadas 4.455.498 3.341.623 2.227.748 5.569.371 6.683.245
Contas a receber 179.148 134.361 89.574 223.934 268.721
Outros ativos financeiros 3.221 2.415 1.610 4.025 4.830
Demais contas a receber 1.738.026 1.303.520 869.013 2.172.533 2.607.039
Caixa restrito 46.298 34.722 23.148 57.870 69.444
Passivo
Arrendamento mercantil (2.104.041) (1.578.030) (1.052.020) (2.630.050) (3.156.059)
Fornecedores (1.413.588) (1.060.192) (706.795) (1.766.986) (2.120.384)
Fornecedores partes relacionadas (3.675.000) (2.756.250) (1.837.500) (4.593.750) (5.512.500)
Outros passivos financeiros (24.523) (18.393) (12.262) (30.655) (36.785)
Provisdo para manutengao (1.398.610) (1.048.957) (699.305) (1.748.261) (2.097.914)
Mdtuos a pagar (467.165) (350.374) (233.583) (583.957) (700.748)
Impacto sobre o resultado e
patriménio liquido 547.241 1.094.483 (547.247) (1.094.491)

6.5.Administracao de riscos relacionados a variacdo no preco do combustivel

Um dos componentes mais importantes dos custos de operagdo da Companhia é o
combustivel de aviagdo, que, por sua vez, tem seu preco intrinsicamente relacionado ao
preco do barril de petréleo no mercado internacional.

A tabela abaixo demonstra a sensibilidade a uma possivel mudanga no pregco do
combustivel de avia¢do no resultado para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019.

Foi adotado como cenario provavel o pre¢co médio por barril de petréleo bruto divulgado
pela U.S. Energy Administration and Information de US$59.58 (cinquenta e nove ddlares
e cinquenta e oito centavos) em 31 de dezembro de 2019 (US$68.46 em 31 de dezembro
de 2018) projetado o impacto no resultado, resultante de um incremento de 25% e 50% no
preco, sendo:

Controladora e Consolidado

31/12/2019

Impacto no resultado e no patriménio liquido:
Incremento de 25% 1.514.199
Incremento de 50% 3.028.398
Reducao de 25% (1.514.199)
Reducao de 50% (3.028.398)
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6. INSTRUMENTOS FINANCEIROS E GERENCIAMENTO DE RISCOS - Continuagéo

6.6.Instrumentos financeiros por categoria

Controladora Consolidado
31/12/2019 31/12/2018 31/12/2019 31/12/2018
Empréstimos e recebiveis Reapresentado
Mensurados ao custo:
Contas a receber 5 5 7.421.347 6.498.427
Pré-pagamentos de manutencdes - - - 3.221
Depositos judiciais 92 155 946.358 845.106
Adiantamento a fornecedores - - 1.054.697 55.508
Demais contas a receber 189 123 2.086.307 1.780.950
Outros créditos - - 228.279 103.339
Arrendamento mercantil - - (1.707.634) (2.104.041)
Fornecedores (349) (327) (7.565.284) (6.226.515)
Empréstimos a pagar - Matuos (18.981) (3.093) (619.027) (467.165)
Adiantamento de clientes - - (533.181) -
Demais contas a pagar - - (85.051) (191.498)
Mensurados ao valor justo por meio do resultado:
Equivalentes de caixa 765 730 860.185 394.035
Aplicagdes financeiras 1.704 3.212 1.540.026 1.234.999
Caixa restrito - - 40.227 46.298
Mensurados ao valor justo por meio do patrimdnio
liquido:
Swap de combustivel - - 83.877 (24.523)

6.7.Determinacéo do valor justo de instrumentos financeiros

A Companhia deve classificar seus instrumentos financeiros mensurados pelo valor justo,
seguindo a seguinte hierarquia de técnicas de avaliacdo:

e Nivel 1 - precos cotados (sem ajustes) nos mercados ativos para ativos ou passivos
idénticos;

e Nivel 2 - informacgdes diferentes dos precos negociados em mercados ativos incluidos
no Nivel 1 que sdo observaveis para o ativo ou passivo, direta ou indiretamente; e

e Nivel 3 - técnicas que usam dados que tenham efeito significativo no valor justo
registrado que ndo sejam baseados em dados observaveis no mercado. Este item néo
é aplicavel a Companhia em 31 de dezembro de 2019.

A tabela a seguir demonstra os instrumentos financeiros da Companhia mensurados pelo

valor justo:
Controladora
31/12/2019 31/12/2018
Nivel 1 Nivel 2 Total Nivel 1 Nivel 2 Total

Ativo

Equivalentes de caixa 765 - 765 730 - 730
Aplicagdes financeiras 1.704 - 1.704 3.212 - 3.212
2.469 - 2.469 3.942 - 3.942
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6. INSTRUMENTOS FINANCEIROS E GERENCIAMENTO DE RISCOS - Continuagéo

6.7.Determinacao do valor justo de instrumentos financeiros - Continuacéo

Consolidado
31/12/2019 31/12/2018
Nivel 1 Nivel 2 Total Nivel 1 Nivel 2 Total
Ativo

Equivalentes de caixa 860.185 - 860.185 394.035 - 394.035
Aplicagdes financeiras 1.540.026 - 1.540.026 1.234.999 - 1.234.999
Caixa restrito 40.227 - 40.227 46.298 - 46.298
Swap de combustivel - 83.877 83.877 - - -
2.440.438 83.877 2.524.315 1.675.332 - 1.675.332

Passivo
Swap de combustivel - - - - 24.523 24.523
- - - 467.165 24.523 491.688

6.8.Comparacao entre valor contabil e valor justo dos instrumentos financeiros

Nao estdo incluidos na tabela abaixo ativos e passivos financeiros cujo valor contabil
basicamente reflita uma aproximacéo razoavel do valor justo.

Consolidado
Valor contébil Valor justo
31/12/2019 31/12/2018 31/12/2019 31/12/2018
Reapresentado Reapresentado
Arrendamento mercantil 1.707.634 2.104.041 1.757.782 2.178.754
1.707.634 2.104.041 1.757.782 2.178.754
7. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA
Controladora Consolidado
31/12/2019 31/12/2018 31/12/2019 31/12/2018
Caixa e bancos
Délar norte-americano - - 127.787 163.278
Reais 236 223 76.429 118.755
Euro - - 22.312 22.042
Renminbi - China - - 111.797 66.699
Délar canadense - - 29.374 21.474
Rupia hinda - - 18.179 17.932
Outras moedas - - 40.446 70.733
236 223 426.324 480.913
Equivalente de caixa
Em reais:
Fundo de investimento 587 171 657.704 11.996
Certificado de depésito bancario - - 338 22.633
Overnight 178 559 49.746 249.801
765 730 707.788 284.430
Em Délar norte-americano
Depésito a prazo - - 121 116
Overnight - - 9.488 109.489
Fundos de investimento - - 142.788 -
- - 152.397 109.605
1.001 953 1.286.509 874.948
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7. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA - Continuacao

O aumento no saldo de caixa e equivalentes de caixa, observado em 31 de dezembro de 2019
em relagdo ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, reflete principalmente o melhor
desempenho operacional da Companhia, ocasionando um aumento nas receitas do grupo no
Brasil.

A variagdo observada na linha Overnight (em Reais) é decorrente de recebimentos de receitas
em 31 de dezembro de 2018 e néo transferidos para os fundos de investimentos.

Em 31 de dezembro de 2019, as aplicagcbes em fundos de investimentos estavam sendo
remuneradas a taxa média ponderada de 92,19% do CDI (108,05% em 31 de dezembro de 2018).

8. APLICACOES FINANCEIRAS

Controladora Consolidado
31/12/2019 31/12/2018 31/12/2019 31/12/2018

Fundo de investimento aberto - - - 131.030
Fundo de investimento exclusivo 1.704 3.212 1.540.026 901.365
Fundos cambiais/estruturados - - - 202.604

1.704 3.212 1.540.026 1.234.999

As aplicacdes financeiras séo mantidas em fundos de investimentos restritos e exclusivos,
remunerados a taxa média ponderada de 92,19% da taxa do CDI no periodo findo de 31 de
dezembro de 2019 (108,22% em 31 de dezembro de 2018). Ndo h& caréncias para efetuar o
resgate das cotas, exceto pelos fundos com liquidagéo D+7*.

* A Companhia detém, como politica interna, aplicacdo limite de até 20% do caixa disponivel para aplicagdo em fundos que
possuem caréncia. Atualmente, apenas um fundo de investimento é mantido nesta modalidade.

9. CAIXA RESTRITO

Consolidado
31/12/2019 31/12/2018

Garantia judicial (a) 23.441 -
Garantias aeroportuarias (b) 16.786 46.298
40.227 46.298

Circulante 5.417 10.083
N&o circulante 34.810 36.215

(a) Contrato de prestacdo de servicos de centralizacdo de recebimento e levantamento de alvaras judiciais com a Caixa
Econdmica Federal.

(b) A Companhia mantém garantias para operagao em aeroportos internacionais, como é o caso de alguns paises na Europa e nos
Estados Unidos da América. A queda no montante é relativa principalmente ao vencimento de garantias no exercicio findo
de 31 de dezembro de 2019, bem como pela substituicdo dessas garantias por cartas fiangas.
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10. CONTAS A RECEBER

Consolidado

31/12/2019 31/12/2018

Nacionais __Internacionais Total Nacionais _Internacionais Total

Cartdes de crédito 1.538.088 71.024 1.609.112 1.316.836 138.263 1.455.099
Cartdes de débito 46 2.854 2.900 35.489 - 35.489
Crédito direto 494.529 11.800 506.329 554.634 24.807 579.441
Documentos por cobrar 154.072 5.443 159.515 120.772 5.303 126.075
IATA 92.668 12.067 104.735 38.449 10.775 49.224
2.279.403 103.188 2.382.591 2.066.180 179.148 2.245.328

Partes relacionadas (Nota 25.1) 1.855 5.266.211 5.268.066 2.649 4.455.498 4.458.147
2.281.258 5.369.399 7.650.657 2.068.829 4.634.646 6.703.475

Perdas estimadas de crédito (228.176) (1.134 (229.310) (194.292) (10.756) (205.048)
2.053.082 5.368.265 7.421.347 1.874.537 4.623.890 6.498.427

10.1.Movimentacao da provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa

Consolidado
31/12/2019 31/12/2018

Saldo no inicio do periodo (205.048) (162.742)
Adocéo inicial CPC 48 - (22.810)
Constituicdo de provisdo (86.897) (79.748)
Perda efetiva 43.936 24.598
Recuperacdo de créditos provisionados 18.699 35.654

Saldo ao final do periodo (229.310) (205.048)

A Administragdo avaliou que a o saldo da provisdo para perdas reflete a melhor
estimativa, com base nas informacdes disponiveis em 31 de dezembro de 2019 e 2018.

A constituicdo da provisdo e a recuperacdo de créditos provisionados foram incluidas em
“despesas com vendas” na demonstracéo do resultado.

10.2. Composicéo do saldo de contas a receber de terceiros por vencimento

Consolidado
31/12/2019 31/12/2018

A vencer 2.015.314 1.932.839
Vencidos:
Até 60 dias 50.016 98.989
De 61 a 90 dias 54.963 27.732
De 91 a 180 dias 29.267 22.429
De 181 a 360 dias 32.151 27.454
Ha mais de 360 dias 200.880 135.885

2.382.591 2.245.328
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11. ESTOQUES

Consolidado
31/12/2019 31/12/2018

Pecgas e materiais para manutencéo
e reparos (a) 824.598 504.506
Outros estoques (b) 45.134 41.362
869.732 545.868
(-) Provisbes para perdas (56.456) (73.227)
813.276 472.641

(@) No periodo ocorreram compras de pecas e materiais em decorréncia dos projetos conectividade, modificagdo de assentos
nas cabines, manutencdes e reparos das aeronaves, além do aumento da frota.
(b) Outros estoques incluem uniformes, material de papelaria, itens de alimentagdo e outros estoques.

11.1.Movimentacéo das provisdes para perdas de estoques

Os itens considerados obsoletos ou de baixa rotatividade foram objeto de constituicdo
de provisdes para o ajuste ao valor de realizagdo, conforme demonstrado abaixo:

Controladora e Consolidado
31/12/2019 31/12/2018

Saldo no inicio do periodo (73.227) (82.838)
Constituicdo de provisdo (25.831) (33.835)
Consumo de provisao 42.602 43.446

Saldo ao final do periodo (56.456) (73.227)

A Administracéo avaliou que o saldo da provisédo para perdas reflete a melhor estimativa,
com base nas informagdes disponiveis em 31 de dezembro de 2019 e 31 de dezembro
de 2018.

12. TRIBUTOS A RECUPERAR

Controladora Consolidado
31/12/2019 31/12/2018 31/12/2019 31/12/2018

ICMS - - 162.709 157.355
PIS e COFINS (a) - - 88.870 155.709
IRPJ e CSLL (a) 14.000 22.468 109.464 194.999
Impostos a recuperar no exterior - - 38.621 56.200
Demais tributos (b) - - 123.437 45.536

14.000 22.468 523.101 609.799

(@) A reducao dos saldos do PIS, da COFINS, do IRPJ e da CSLL é decorrente principalmente pela utilizagao dos créditos
apurados em 31 de dezembro de 2018.
(b) O aumento dos saldos é decorrente dos créditos previdenciarios e trabalhistas reconhecidos no exercicio.

13. ADIANTAMENTO A FORNECEDORES

Consolidado
31/12/2019 31/12/2018

Adiantamento subleasing LATAM (Nota 25) 890.906 -
Adiantamentos a fornecedores 163.791 55.508
1.054.697 55.508
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(Valores expressos em milhares de reais - R$, exceto quando indicado de outra forma)

14. DEMAIS CONTAS A RECEBER

LATAM Peru S.A. (a)
LAN Argentina S.A. (a)
LAN PAX Group S.A. (a)

Outras

Ativo circulante
Ativo ndo circulante

Consolidado

31/12/2019 31/12/2018
688.237 455.284
286.225 817.603
1.040.889 465.139
70.956 42.924
2.086.307 1.780.950
2.084.175 1.777.968
2.132 2.982

(a) Conforme mencionado na Nota 24, a Companhia recebeu um aporte de capital por meio da cessdo de contas a receber de
partes relacionadas, cujo prazo para recebimento é inferior a 12 meses.

15. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL DIFERIDOS

15.1 Composi¢do e movimentacdo do imposto de renda e da contribuicdo social diferidos
O Diferido n&o constituido teve um aumento consideravel pelas diferencas temporarias
apuradas no exercicio. Na linha de "Outros" o efeito da variagdo € devido aos registros
dos efeitos contabeis originados das receitas estimadas de breakage de pontos do
programa de fidelidade (resultado) e de saldos relativos a incorporagdo da Multiplus
(patriménio liquido).

Prejuizo fiscal
Base negativa da contribuicéo social

Diferencas temporarias:
Provisdo para devedores duvidosos e
demais contas a receber
Provisdo para perdas em estoque
Provisdo para perdas de bens disponiveis
para venda
Provisdo para manutencéo e reparo
Provisdo para bonus e PLR
Provisdo para riscos tributéarios, civeis e
trabalhistas
Adocéo CPC 6 (R2)
Adogéo CPC 47 (IFRS 15)
Outras
Subtotal

(-) Proviséo para perdas em impostos
diferidos
TOTAL
Saldo de empresas incorporadas
Imposto liquido no resultado

Patriménio
31/12/2018 liquido Resultado 31/12/2019
351.541 - (45.953) 305.588
145.787 - (16.260) 129.527
497.328 - (62.213) 435.115
23.644 - 11.693 35.337
24.897 - (5.702) 19.195
6.452 - 1.820 8.272
470.638 - (78.924) 391.714
20.171 - 15.775 35.946
279.179 - 49.058 328.237
166.309 - (10.790) 155.519
10.956 - (10.354) 602
25.865 274.719 (157.376) 143.208
1.525.439 274.719 (247.013) 1.553.145
(507.324) (274.719) 180.833 (601.210)
1.018.115 - (66.180) 951.935
(66.180)
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15. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL DIFERIDOS - Continuagéo

15.2Conciliacdo da aliquota de Imposto de Renda e Contribuicao Social sobre o Lucro

Controladora Consolidado

31/12/2019 31/12/2018 31//2019 31/12/2018

Reapresentado Reapresentado

Lucro (prejuizo) antes dos impostos 685.633 (509.380) 988.814 (172.899)

Aliquota nominal combinada 34% 34% 34% 34%
Imposto de renda e contribuicéo social pela

aliquota fiscal (233.115) 173.189 (336.197) 58.786

Efeitos fiscais sobre diferengas permanentes:
Resultado de equivaléncia patrimonial 238.628 (168.644) - -
- (164.042) (88.460)

Despesas indedutiveis -
Resultado de investidas no exterior sediadas
em Cayman (15.022) (18.224) (40.573) (94.314)

Ativos Fiscais Diferidos ndo reconhecidos 2.853 (55.789) 174.930 (142.014)

Outros 24 4.231 81.067 (22.017)
Resultado com impostos (6.632) (65.237) (284.815) (288.019)
Imposto de renda e contribuicéo social

corrente (1) (6.632) (10.318) (218.635) (206.130)
Imposto de renda e contribuicéo social

diferido - (54.919) (66.180) (81.889)
Aliquota efetiva 1,0% (12,8%) 28,8% (166,6%)

15.3 Ativos fiscais diferidos ndo reconhecidos

A Companhia ndo vem registrando novos créditos de ativos fiscais diferidos oriundos de
prejuizo fiscal de IRPJ, base negativa de CSLL e diferengas temporarias. Para fins de
apresentagcdo, é demonstrada a movimentacdo dos saldos de diferido, porém, tal

movimentacdo € anulada pela provisdo para realizagdo de Impostos Diferidos. Os
montantes ndo registrados sdo apresentados a seguir:

31/12/2019 31/12/2018
TSA 42.196 49.524
TLA 534.359 434.522
ABSA 24.655 23.278

15.4Estimativa de realizacdo do ativo fiscal diferido

A Companhia avalia periodicamente se é provavel que ir4 gerar lucro tributavel futuro
para que possa reconhecer o ativo fiscal diferido, tanto sobre diferencas temporarias
dedutiveis, como para prejuizos fiscais acumulados. Provisdes para perdas sdo registradas
na propor¢ao de que ndo seja provavel que o ativo fiscal diferido sera realizado. Ao fazer
essa determinacgdo, a Administracio considera todas as evidéncias positivas e negativas
disponiveis e faz determinadas estimativas. Entre outras coisas, sdo considerados o
resultado futuro tributavel, reversdo de impostos diferidos passivos, o ambiente de
negocios em geral, os resultados financeiros historicos e estratégias de planejamento
tributério. Na avaliagio da probabilidade de utilizagdo do ativo fiscal diferido, os fatores
significativos que foram considerados incluem:
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15. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL DIFERIDOS - Continuac&o
15.5Estimativa de realizacdo do ativo fiscal diferido - Continuacéo

e 0s resultados tributarios histéricos;

e 0 cenério econdmico brasileiro e global;

e 0 orcamento elaborado pela Administracéo;

e as taxas US$ projetadas;

e estimativa de precos dos combustiveis;

e as expectativas de demanda e de oferta feita no mercado brasileiro;

e 0s projetos transformacionais da Companhia relacionados principalmente a busca de
novas oportunidades e reducéo de custos;

e asimulacdo de diversos cenarios de estresse; e

e 0 impacto futuro das diferencas temporarias tributaveis.

Em 31 de dezembro de 2019, os créditos fiscais decorrentes de prejuizos fiscais e base
negativa de contribuigéo social foram totalmente registrados com base na expectativa
fundamentada de geracdo de lucros tributaveis futuros por empresa, observadas as
limitacOes legais.

O reconhecimento do ativo fiscal diferido esta também baseado em uma série de acdes
j& iniciadas e outras por se iniciarem que irdo contribuir para a geracdo de resultados

tributaveis futuros.

Apresenta-se a seguir a expectativa de realizacdo de impostos diferidos com base nas
premissas anteriores:

31 de dezembro de

Ano 2019
2020 192.555
2021 171.162
2022 em diante 588.218
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16. DEPOSITOS JUDICIAIS

A movimentacado dos depoésitos judiciais estd apresentada a seguir:

Controladora

Atualizacéo
31/12/2018  (+) Adicéo (-) Baixa monetaria 31/12/2019
Bloqueios judiciais 155 1.010 (1.073) - 92
155 1.010 (1.073) - 92
Controladora

Atualizacéo
31/12/2017  (+) Adicao (-) Baixa monetaria 31/12/2018
Bloqueios judiciais 246 6.070 (6.161) - 155
246 6.070 (6.161) - 155
Consolidado

Atualizacéo
31/12/2018  (+) Adicao (-) Baixa monetaria 31/12/2019
Fundo aeroviéario 418.336 - - 15.279 433.615
Civeis 47.127 5.101 (8.366) 1.969 45.831
Trabalhistas 103.482 83.534 (88.972) - 98.044
Tributarios e previdenciarios 255.926 109.973 (12.081) (6.607) 347.211
Blogueios judiciais 20.235 159.291 (157.869) - 21.657
845.106 357.899 (267.288) 10.641 946.358
Consolidado

Atualizacéo
31/12/2017  (+) Adicéo (-) Baixa monetaria 31/12/2018
Fundo aeroviéario 401.968 - - 16.368 418.336
Civeis 54.006 7.501 (17.012) 2.632 47.127
Trabalhistas 103.903 55.204 (55.625) - 103.482
Tributarios e previdenciarios 156.328 93.684 (4.575) 10.489 255.926
Blogueios judiciais 18.268 187.889 (185.922) 20.235
734.473 344.278 (263.134) 29.489 845.106

17. INVESTIMENTOS

17.1 Composicao dos saldos

Controladora
31/12/2019 31/12/2018

Participacdo em empresas controladas 3.589.372 1.902.142
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17. INVESTIMENTOS - Continuacao

17.2 Movimentacéo dos investimentos diretos

31 de dezembro de 2017

Ajuste por adocdo inicial CPC 47 e 48
Ajuste por adocdo inicial CPC 06 (R2)
Saldo inicial em 01 de janeiro de 2018

(reapresentado)

Aumento de capital
Recompra de agdes
Hedge de fluxo de caixa
Resultado de equivaléncia patrimonial
Constituicdo de reserva de reavaliagéo
Ajuste acumulado de conversao
Dividendos e juros sobre o capital proprio
Ajuste por adocdo inicial CPC 06 (R2)

31 de dezembro de 2018 (reapresentado)

Aumento de capital
Resultado de equivaléncia patrimonial

Aumento de capital via transferéncia de investimento

Dividendos e juros sobre o capital proprio

Equivaléncia patrimonial via patrimdnio liquido (a)

31 de dezembro de 2019

(a) Equivaléncia patrimonial diretamente registrado no patriménio liquido da TAM S.A. referente ao agio na aquisi¢éo de participacédo de ndo controladores e aos saldos de movimentagao

de outros resultados abrangentes.

<7

2 LATAM

Transportes

Aéreos del TP Corsair ABSA

TAM Linhas Mercosur Franchising Multiplus  Participag6es Aerolinhas
Aéreas S.A. S.A. Ltda. S.A. S.A. Brasileiras S.A. Total
188.090 87.237 1.695 150.573 2.066 104.409 534.070
3.871 818 219 (44.874) - (5.455) (45.421)
(1.471.474) - - - - 4.034 (1.467.440)
(1.279.513) 88.055 1.914 105.699 2.066 102.988 (978.791)
2.330.405 - - - - - 2.330.405
- - - (2.438) - - (2.438)
(56.274) - - - - - (56.274)
(815.425) 52.493 374 295.989 2.287 (31.731) (496.013)
- 2.829 - - - - 2.829
- 8.274 - - - 16.789 25.063
- (24.068) - (247.875) - - (271.943)
1.357.670 - - - - (8.366) 1.349.304
1.536.863 127.583 2.288 151.375 4.353 79.680 1.902.142
2.023.943 - - - - - 2.023.943
610.676 31.044 1.713 107.212 120 (48.918) 701.847
247.346 - - (247.346) - - -
- (39.949) - - - - (39.949)
(989.014) (4.062) - (11.241) - 5.706 (998.611)
3.429.814 114.616 4.001 - 4.473 36.468 3.589.372
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17. INVESTIMENTOS - Continuacao

17.3 Informacdes sobre empresas controladas

Capital social
Qtde. de agdes ou quotas - total ordinarias
Qtde. de agles ou quotas - total possuidas ordinarias

% Participacao:
Capital votante
Capital volante

Patriménio liquido

Lucro liquido (prejuizo) do exercicio
Resultado de equivaléncia patrimonial

2 LATAM

31/12/2019
Transportes TP

TAM Linhas Aéreos del Franchising Multiplus Corsair ABSA Aerolinhas
Aéreas S.A. Mercosur S.A. Ltda. S.A. (@)  Participacdes S.A. Brasileiras S.A. Total
4.716.168 - 30 - 191 50.696 4.767.085
2.064.602 87.653 30.100 - 1.000 4.060.702 -
2.064.602 83.253 30.100 - 1.000 4.060.702 -
100% 94,98% 100% - 100% 100% -
100% 94,98% 100% - 100% 100% -
3.429.814 120.676 4.001 - 4.473 36.468 -
3.429.814 114.616 4.001 - 4.473 36.468 3.589.372
610.676 32.685 1.713 130.621 120 (48.918) -
610.676 31.044 1.713 107.212 120 (48.918) 701.847

(a) O resultado de equivaléncia apurado, no montante de R$107.212, corresponde & participacdo no resultado da controlada de trés meses, com percentual de participagdo de 72,74%, e

dois meses de resultado com percentual de 100% de participacéo, apds aquisi¢cdo das acbes detidas pelos acionistas ndo controladores (Nota 5).

Capital social

Qtde. de agdes ou quotas - total ordinarias
Qtde. de agdes ou quotas - total possuidas ordinarias
% Participacao:

Capital votante

Capital volante

Patriménio liquido
Valor do investimento

Lucro liquido (prejuizo) do exercicio
Resultado de equivaléncia patrimonial

31/12/2018
(Reapresentado)
Transportes TP

TAM Linhas Aéreos del Franchising Multiplus Corsair ABSA Aerolinhas
Aéreas S.A. Mercosur S.A. Ltda. S.A.  Participacdes S.A. Brasileiras S.A. Total
2.444.879 - 30 108.300 191 50.696 2.604.096
2.064.602 87.653 30.100  162.246.573 1.000 4.060.702 -
2.064.602 83.253 30.100  118.018.157 1.000 4.060.702 -
100% 94,98% 100% 72,74% 100% 100% -
100% 94,98% 100% 72,74% 100% 100% -

1.536.863 134.326 2.288 208.104 4.353 79.680
1.536.863 127.583 2.288 151.375 4.353 79.680 1.902.142
(815.425) 55.267 374 406.914 2.287 (31.731) -
(815.425) 52.493 374 295.989 2.287 (31.731) (496.013)
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18. IMOBILIZADO

A movimentacao do ativo imobilizado é apresentada a seguir:

Consolidado
Taxa
média (+) -) (+/-)
ponderada 31/12/2018 Adicéo (b) Baixa  Transferéncia  31/12/2019
(a.a)
Custo
Terrenos 41.991 159 (294) - 41.856
Edificios 235.493 201 - - 235.694
Equipamentos de voo 4.590.249 723.157  (204.196) 12.337 5.121.547
Computadores e periféricos 248.316 9.475 (1.027) 11 256.775
Maquinas e equipamentos 114.612 2.049 - (14) 116.647
Imobilizagdes em andamento 18.765 38.733 (885) (9.869) 46.744
Outros 560.708 11.473 (1.036) 9.140 580.285
Direito de uso - frota (a) 356.231 90 (83.430) - 272.891
Direito de uso - ndo frota (a) 238.322 19.332 (4.072) - 253.582
6.404.687 804.669  (294.940) 11.605 6.926.021
Depreciagao
Edificios 2,88 (91.576) (7.027) - - (98.603)
Equipamentos de voo 3,94 (2.440.995) (180.699) 118.482 530 (2.502.682)
Computadores e periféricos 4,71 (223.402) (12.328) - - (235.730)
Maquinas e equipamentos 5,15 (94.816) (5.924) 763 - (99.977)
Outros 6,41 (363.655) (35.921) 372 (142) (399.346)
Direito de uso - frota (a) 23,90 (105.148) (85.151) 30.355 - (159.944)
Direito de uso - ndo frota (a) 8,81 (38.517) (20.994) 3.204 - (56.307)
(3.358.109) (348.044) 153.176 388 (3.552.589)
Imobilizado liquido 3.046.578 456.625 (141.764) 11.993 3.373.432
Consolidado
Taxa
média (+) -) (+/-)
ponderada 31/12/2017 Adicédo Baixa  Transferéncia  31/12/2018
(a.a) (Reapresentado)
Custo
Terrenos 41.334 688 (31) - 41.991
Edificios 235.888 1.740 (1.431) (704) 235.493
Equipamentos de voo 4.405.168 392.991 (182.338) (25.572) 4.590.249
Computadores e periféricos 244.151 5.695 (1.550) 20 248.316
Maquinas e equipamentos 113.891 878 - (157) 114.612
Imobilizagdes em andamento 25.166 8.667 (33) (15.035) 18.765
Outros 513.024 6.842 - 40.842 560.708
Direito de uso - frota (a) - 4.163.306  (3.807.075) - 356.231
Direito de uso - ndo frota (a) - 238.345 (23) - 238.322
5.578.622 4.819.152  (3.992.481) (606) 6.404.687
Depreciagao
Edificios 4,76 (84.861) (8.082) 1.013 354 (91.576)
Equipamentos de voo 3,08 (2.328.843) (209.723) 89.630 7.941 (2.440.995)
Computadores e periféricos 7,49 (205.768) (19.012) 1.367 11 (223.402)
Maquinas e equipamentos 6,86 (87.083) (7.893) - 160 (94.816)
Outros 7,72 (313.951) (41.441) 10 (8.273) (363.655)
Direito de uso - frota (a) - - (1.130.009) 1.024.861 - (105.148)
Direito de uso - ndo frota (a) - - (38.517) - - (38.517)
(3.020.506)  (1.454.677) 1.116.881 193 (3.358.109)
Imobilizado liquido 2.558.116 3.364.475  (2.875.600) (413) 3.046.578

(a) Ativos de Direitos de uso registrados em acordo com os critérios estabelecidos pelo CPC 06 (R2). Os detalhes dos passivos de
arrendamento estdo divulgados na Nota 20.

(b) Para fins de reconciliagcdo dos saldos de aquisi¢cdo de imobilizado incluidos na demonstragdo de fluxo de caixa, os valores
referentes as adicoes de Direito de Uso, no montante de R$19.422, ndo possuem efeito caixa.
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19. INTANGIVEL

Consolidado
Taxa
média (+) -) (+/-)
ponderada 31/12/2018 Adicédo Baixa  Transferéncia 31/12/2019
(a.a)
Custo:
Marcas 168.449 - - - 168.449
Carteira de clientes LATAM Pass 70.069 - - - 70.069
Softwares 882.377 907 - 153.988 1.037.272
Softwares em desenvolvimento 182.692 92.109 (1.441) (165.981) 107.379
Direito de uso de slots - 191.810 - 191.810
1.303.587 284.826 (1.441) (11.993) 1.574.979
Amortizagédo:
Marcas 19,98% (75.862) (33.662) - - (109.524)
Carteira de clientes LATAM Pass 7,05% (2.497) (4.942) - - (7.439)
Softwares 7,41% (672.772) (76.897) - - (749.669)
(751.131) (115.501) - - (866.632)
Intangivel liquido 552.456 169.325 (1.441) (11.993) 708.347
Consolidado
Taxa
média (+) -) (+/-)
ponderada 31/12/2017 Adicédo Baixa  Transferéncia 31/12/2018
(a.a) (Reclassificado)
Custo:
Marcas 168.449 - - - 168.449
Carteira de clientes LATAM Pass - 70.069 - - 70.069
Softwares 839.007 880 (1.825) 44.315 882.377
Softwares em desenvolvimento 97.402 129.475 (496) (43.689) 182.692
1.104.858 200.424 (2.321) 626 1.303.587
Amortizagédo:
Marcas 19,98% (42.200) (33.662) - - (75.862)
Carteira de clientes LATAM Pass 7,12% - (2.497) - - (2.497)
Softwares 7,94% (602.444) (70.131) 16 (213) (672.772)
(644.644) (106.290) 16 (213) (751.131)
Intangivel liquido 460.214 94.134 (2.305) 413 552.456

20. OBRIGACOES COM ARRENDAMENTO MERCANTIL

A Companhia e suas controladas possuem contratos de arrendamento de aeronaves e motores,
para composicdo de sua frota operacional, e de bens imdveis para acomodacdo de suas
instalacOes administrativas e operacionais. Os prazos dos contratos variam substancialmente
entre 5 e 20 anos.

No inicio do contrato, a Companhia e suas controladas avaliam se o contrato €, ou contém,
um arrendamento. Em sendo identificado um arrendamento, o qual corresponde a
transferéncia do direito de uso de um ativo ao arrendatario, desde que este ndo se qualifique
dentro das isencdes previstas no CPC 06 (R2) para os contratos de prazo inferior a doze meses
e de valor individual do ativo abaixo de US$5.000 (cinco mil dolares), a Companhia e suas
controladas reconhecem o passivo de arrendamento em contrapartida ao Direito de Uso (Nota
18), conforme politica contébil aplicada em conformidade com o pronunciamento técnico
vigente (Nota 4.17).
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20. OBRIGACOES COM ARRENDAMENTO MERCANTIL - Continuagio

Os contratos de aeronaves sdo majoritariamente formados por obrigagbes cujo pagamento é
totalmente variavel, de modo que estes aluguéis sdo reconhecidos como despesas nos
exercicios em que séo incorridos.

20.1. Movimentacéao das obrigacOes de arrendamento

Abaixo sdo apresentados os valores contabeis dos passivos de arrendamento (ndo ha
arredamentos reconhecidos nas demonstragbes financeiras individuais) e as
movimentacdes durante o periodo:

Consolidado
Juros Variacao
31/12/2018 Adicédo Pagamentos apropriados cambial Qutros (a) 31/12/2019
Aeronaves e motores 1.887.601 - (424.834) 40.750 68.718 (90.751) 1.481.484
Bens imdveis 216.440 1.979 (41.767) 30.516 - 18.982 226.150
2.104.041 1.979 (466.601) 71.266 68.718 (71.769) 1.707.634
Circulante 915.673
N&o circulante 791.961
Consolidado
Juros Variacao
01/01/2018 Adicédo Pagamentos apropriados cambial Qutros (a) 31/12/2018
Aeronaves e motores 5.951.611 - (1.211.823) 282.132 981.178 (4.115.497) 1.887.601
Bens imdveis 93.329 130.079 (9.270) 2.302 - - 216.440
6.044.940 130.079 (1.221.093) 284.434 981.178 (4.115.497) 2.104.041
Circulante 210.218
N&o circulante 1.893.823

(a) Valores referentes ao desreconhecimento de contratos de arrendamento, conforme divulgado na Nota 4.23(i).

20.2. Despesa de arrendamento de aluguéis variaveis, ativos de baixo valor e de
curto prazo

Estdo demonstrados abaixo os valores reconhecidos no resultado referentes aos itens
isentos de reconhecimento pelo CPC 06(R2):

31/12/2019 31/12/2018

Despesas com arrendamento:

Pagamentos totalmente variaveis (a) 1.693.365 115.228
Direitos de uso de baixo valor 60.268 72.221
1.753.633 187.449

(a) Conforme divulgado na Nota 4.23(i), parte substancial dos contratos abrangidos pelo CPC 06(R2) em 1° de janeiro
de 2018, foram repactuados e convertidos em contratos com pagamentos totalmente variaveis.

21. FORNECEDORES

Controladora Consolidado

31/12/2019 31/12/2018 31/12/2019 31/12/2018

Terceiros 184 147 3.326.442 2.551.515
Partes relacionadas (Nota 25) 165 180 4.238.842 3.675.000
349 327 7.565.284 6.226.515
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21. FORNECEDORES

Aumento de saldo de fornecedores terceiros decorre principalmente por revisdo estratégica nos
acordos comerciais para alteracdo no prazo de pagamentos. Ademais, em relacdo a variacdo do
saldo de partes relacionadas, as alteracGes contratuais ocorridas nos contratos de arrendamento
de aeronaves, conforme Nota 4.23, contribuiram para o aumento da conta no periodo.

22. RECEITAS DIFERIDAS

Consolidado
31/12/2019 31/12/2018

Transporte a executar 2.597.752 1.841.153
Direito de resgate de prémios 909.278 1.009.615
Provisdo de breakage - 121.428
Pacotes turisticos 1.896 2.416

3.508.926 2.974.612

A receita de transporte a executar refere-se a passagens aéreas vendidas e ndo voadas, e que
somente serdo reconhecidas na demonstracao do resultado quando a obriga¢édo de desempenho for
satisfeita, isto é, o transporte do passageiro for completado.

Os valores registrados como direito de resgate de prémios e provisdo de breakage de pontos,
referente ao Programa de Fidelidade, sdo avaliados pelo seu valor justo no momento do acamulo
em operacdo de voos LATAM ou pelo valor da transa¢do de venda aos parceiros do programa de
fidelidade. No resgate dos pontos por produtos ou servicos, o valor originalmente diferido para
cada lote de pontos é considerado como preco da receita no cumprimento da obrigacdo de
desempenho. Ademais, os valores de direito de resgate sdo deduzidos da estimativa dos pontos que
provavelmente deverdo expirar sem utilizacdo dos participantes, uma vez que 0s pontos expiram
em média em dois anos da data de emissdo, sendo que para alguns participantes pode haver prazos
maiores, conforme regulamento do Programa.

A Companhia utiliza para apuracdo da provisdo de breakage de pontos uma metodologia onde
considera-se o comportamento individual de cada safra de acimulo de pontos por segmento,
realizando um calculo da estimativa dos direitos de resgates que provavelmente serdo expirados
por meio de equacdes de regressao linear que levam em conta o comportamento dos resgates de
prémios e vencimento das safras de acumulo de pontos ja realizadas conforme comportamento
similar as safras vigentes.

Adicionalmente, esta metodologia considera os direitos de resgates de pontos exercidos ao longo
dos meses de existéncia de cada safra, a fim de refinar a projecédo da taxa de breakage futura e
aproximar, cada vez mais, do que de fato deve se confirmar como volume de direitos de resgates
expirados.

Em 2019, como a metodologia aplicada desde 2016 mostrou-se efetiva e assertiva, a controlada
TLA revisitou o intervalo de confianca para as regressdes incluido no célculo da estimativa de
breakage. Com isso, a porcdo da estimativa que permanecia no passivo até que diferenca fosse
ajustada conforme aproximacao da safra ao Gltimo més, convergindo ao longo dos meses para o
breakage de pontos efetivo, foi inteiramente reconhecida no resultado do exercicio.
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23. PROVISAO PARA RISCOS TRIBUTARIOS, TRABALHISTAS E CIVEIS

A Companhia e suas subsidiarias estao envolvidas em determinados assuntos legais oriundos
do curso normal de seus negocios, que incluem processos civeis, administrativos, tributarios,
previdenciarios e trabalhistas.

A Companhia classifica os riscos de perda nos processos legais como “provaveis”, “possiveis”
ou “remotos”. A provisdo registrada em relacdo a tais processos € determinada pela
Administracdo da Companhia, com base na anélise de seus assessores juridicos, e refletem
razoavelmente as perdas provaveis estimadas.

23.1.Processos com estimativa de perda provavel

A Administracdo da Companhia acredita que a provisdo para riscos tributérios, civeis e
trabalhistas, constituida em acordo com a CPC 25 (IAS 37) - Provisdes, Passivos

Contingentes e Ativos Contingentes, é suficiente para cobrir eventuais perdas com
processos administrativos e judiciais, conforme apresentado a seguir:

Consolidado

(+/-)

+) ) (-) Atualizagdo
31/12/2018 Provisao Reversdo  Pagamentos Monetéria  31/12/2019
Fundo aeroviario 342.615 - - - 10.225 352.840
Tributéarios e previdenciarios 348.937 112.503 (30.641) - 4.286 435.085
Civeis 248.728 238.039 (31.204) (193.658) 22.553 284.458
Trabalhistas 83.754 98.201 (8.559) (82.416) 10.782 101.762
1.024.034 448.743 (70.404) (276.074) 47.846 1.174.145
Consolidado

(+/-)

+) ) (-) Atualizagdo
31/12/2017 Provisao Reversdo  Pagamentos Monetéria  31/12/2018
Fundo aeroviario 331.596 - - - 11.019 342.615
Tributéarios e previdenciarios 244.438 103.292 (2.074) - 3.281 348.937
Civeis 222.788 166.090 (41.724) (133.225) 34.799 248.728
Trabalhistas 84.747 73.674 (3.696) (78.221) 7.250 83.754
883.569 343.056 (47.494) (211.446) 56.349 1.024.034

(a) Fundo Aeroviario

A controlada TLA esta discutindo a cobranca da contribuicdo equivalente a 2,5% sobre a
folha mensal de salario, denominado nesta demonstracdo financeira como “fundo
aeroviario”, recurso a ser destinado as entidades privadas de servico social e de formacao
profissional. Por meio dos efeitos de uma medida cautelar, inicialmente, a TLA n&o estaria
obrigada a recolher referida contribuicdo, contudo, foi promulgada uma decisdo em
primeira instancia desfavoravel & TAM Linhas Aéreas, revogando assim a medida cautelar.
A controlada vem efetuando o pagamento dessa contribuicdo por meio de deposito
judicial.

Em 31 de dezembro de 2019 o saldo da provisédo referente a esse processo corresponde
ao montante de R$352.840 (R$342.615 em 31 de dezembro de 2018), enquanto, 0s
depositos judiciais totalizam R$433.614 em 31 de dezembro de 2019 (R$418.336 em 31
de dezembro de 2018).
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23. PROVISAO PARA RISCOS TRIBUTARIOS, TRABALHISTAS E CIVEIS - Continuac&o
23.1. Processos com estimativa de perda provavel - Continuacao
(b) Contingéncias tributarias e previdenciarias

(i) A TLA apropriou-se de créditos de PIS e COFINS oriundos do consumo de combustivel
de aviacgdo para rotas com destinos internacionais, sendo esta pratica contestada pelo
orgéo fiscalizador, Receita Federal do Brasil. A variacdo ocorrida entre dezembro de
2017 e dezembro de 2018 trata-se de prescri¢do do periodo de abril a dezembro de
2011. Em 31 de dezembro de 2019 o saldo da provisdo referente a esse processo
corresponde ao montante de R$113.692 (R$110.297 em 31 de dezembro de 2018).

(ii) A TLA, em conjunto com outras empresas do setor aéreo, representadas pelo
Sindicato Nacional das Empresas Aeroviarias (“SNEA”) ingressou com processo contra
a Unido Federal para discutir o aumento de 72% dos valores de TAT-ADR (Tarifa de
Controle de Aer6dromo) e TAT-APP (Tarifa de Controle de Aproximac&o) imposto pelo
Departamento de Controle de Espaco Aéreo (“DECEA”), que foi deferida liminar para
que os valores referentes ao aumento sejam depositados em juizo como garantia no
processo, tais valores estéo sendo provisionados. Em 31 de dezembro de 2019 o saldo
da provisdo referente a esse processo corresponde ao montante de R$257.768
(R$164.383 em 31 de dezembro de 2018).

Os demais processos ndo tém valores individuais relevantes.

(c) Contingéncias civeis e trabalhistas

Dentre os processos judiciais de natureza civel e trabalhista avaliados pela Administragéo
e pelos assessores juridicos como sendo de risco provavel, ndo existem processos com
valores individuais relevantes.

23.2. Contingéncias com estimativa de perda possivel

A Companhia e seus controladas possuem processos, cuja expectativa de perda avaliada
pela Administracdo e suportada por seus assessores juridicos, estd classificada como

possivel e, portanto, nenhuma provisdo foi constituida. A posicdo das contingéncias
possiveis estd demonstrada no quadro a seguir:

Consolidado

31/12/2019 31/12/2018

Tributarios 4.016.972 3.359.933
Trabalhistas 1.997.993 2.435.533
Civeis 158.483 179.042
6.173.448 5.974.508
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23. PROVISAO PARA RISCOS TRIBUTARIOS, TRABALHISTAS E CIVEIS - Continuagio

23.2. Contingéncias com estimativa de perda possivel - Continuacao

A variacéo no saldo de contingéncias avaliadas com risco possivel refere-se a reavaliacéo
de processos que, anteriormente, tinham probabilidade de perda considerada remota. Os
detalhes sobre as principais disputas classificadas como possivel estdo apresentadas a
seguir.

(a) Contingéncias tributarias

Imposto Sobre Servicos

A controlada LATAM Travel recebeu autos de infracdes lavrados pela Municipalidade de
Sao Paulo objetivando o recolhimento do ISS sobre os pacotes turisticos comercializados;
entretanto, a controlada entende que sua receita auferida refere-se a intermediacéo de
venda de pacotes e ndo revenda de pacotes turisticos. Assim, apos a discussdo na esfera
administrativa e com o encerramento do processo, a LATAM Travel entrou com Acéo
Anulatoria para discutir os débitos objetos dos autos de infra¢cdes. Em novembro de 2019,
obtive-se decisdo parcialmente favoravel (cancelamento quase a totalidade dos Autos de
Infracdo, remanescendo a discussdo de um auto de infragado - valor aproximado de R$200).
Dessa sentenca cabe recurso pelo Municipio de S&o Paulo. Em 31 de dezembro de 2019, o
valor dessa agéo representa o montante de R$ 383.787 (R$332.780 em 31 de dezembro
de 2018).

PIS e COFINS

Em 19 de agosto de 2014, a Secretaria da Receita Federal lavrou auto de infracdo no
montante de R$175.886, por entender que uma parte dos créditos compensados de PIS e
COFINS pela controlada TLA ndo estdo diretamente relacionados com a atividade de
transporte aéreo. A Administracdo apresentou impugnacdo no &mbito administrativo em
17 de setembro de 2014, a qual aguarda julgamento. Em 31 de dezembro de 2019, o valor
total desse auto de infragdo é de R$265.607 (R$255.405 em 31 dezembro de 2018).

Adicionalmente, também foi lavrado auto de infracdo pela Secretaria da Receita Federal
no montante de R$141.253, relacionado a compensacéo de créditos de PIS e COFINS que
se deu por meio de Per/dComp. Apos publicacdo de acordao que converteu o processo
em diligéncia. Algumas compensac¢des foram homologadas o que reduziu o valor original
para R$ 65.090. A manifestacdo de inconformidade apresentada pela TLA foi julgada
improcedente, razdo pela qual foi apresentado recurso voluntério pela Administracédo que
aguarda julgamento. Em 31 de dezembro de 2019, o valor total desses autos corresponde
a R$ 105.981 (R$ 221.796 em 31 dezembro de 2018).
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23. PROVISAO PARA RISCOS TRIBUTARIOS, TRABALHISTAS E CIVEIS - Continuagio

23.2. Contingéncias com estimativa de perda possivel - Continuacao

(a) Contingéncias tributérias - Continuacéo

Sequro de Acidente do Trabalho (“SAT™)

Em 29 de outubro de 2018, a Secretaria da Receita Federal lavrou auto de infragédo no
montante de R$457.152, em virtude de supostas irregularidades da controlada TLA
referentes aos recolhimentos efetuados a titulo de contribuigéo previdenciaria sobre o
grau de incidéncia laborativa e riscos de acidente do trabalho (GILRAT - antigo "SAT"), nas
competéncias 11/2013 a 12/2017. A Administracdo apresentou Impugnagéo
Administrativa em 28 de novembro 2018, o qual aguarda julgamento perante a Delegacia
da Receita Federal. Em 31 de dezembro de 2019, o valor total desse auto de infracéo é
de R$ 485.907 (R$ 459.392 em 31 dezembro de 2018).

Imposto de importacao (“II”) e Impostos sobre produtos industrializados (“IPI’")

Nos exercicios de 2005 e 2006, a controlada ABSA foi autuada pelo valor de R$36.305 em
virtude do néo recolhimento de impostos e multas a titulo de Imposto de Importagéo (“1I””)
e Impostos sobre Produtos Industrializados (“IPI”’). A controlada ingressou com acao
anulatdria, que ainda aguarda julgamento, pleiteando sua ilegitimidade passiva por néo
ter transportado a mercadoria que ensejou a lavratura do auto de infragdo, bem como,
por entender que inexiste norma legal que responsabilize o transportador pelo pagamento
do imposto sobre produtos industrializados no caso de extravio da mercadoria. Em 2015,
a Unido, por sua vez, ingressou com pedido de Execucéo Fiscal para cobranca dos tributos
em questdo, ainda sem decisdo judicial. Em 31 de dezembro de 2019, o valor total dessa
acéo corresponde a R$56.676 (R$54.570 em 31 de dezembro de 2018).

Outros

Em relacdo as outras contingéncias tributarias classificadas com progndstico de perda
possivel, a Companhia destaca a seguir as principais mudancas ocorridas:

e Em 08 de outubro de 2014 a TLA recebeu o processo administrativo em decorréncia
de autuacdo da Receita Federal referente a Contribuicdo ao Fundo Aeroviario do
periodo de 01/2009 a 12/2010. Em 31 de dezembro de 2019, o valor deste processo é
de R$ 86.945 (R$ 83.564 em 31 dezembro de 2018).

e Em 20 de marco de 2017, a TLA foi citada na execucgdo fiscal ajuizada pela Unido
Federal objetivando a cobranca de débitos a titulo de CSLL referentes aos anos-
calendéario de 2004 a 2007, sendo que o processo aguarda a apresentacdo de defesa
da controlada. Em 31 de dezembro de 2019, o valor total desta agéo € de R$159.593
(R$ 151.980 em 31 dezembro de 2018).
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23. PROVISAO PARA RISCOS TRIBUTARIOS, TRABALHISTAS E CIVEIS - Continuac&o
23.2. Contingéncias com estimativa de perda possivel - Continuacao
(a) Contingéncias tributérias - Continuacéo

Outros - Continuacao

e A controlada TLA foi citada num pedido de execucéo fiscal ajuizada pela Fazenda do
Estado de Sdo Paulo objetivando a cobranga de débitos a titulo de ICMS e multas legais
referentes aos anos-calendarios de 1997 a 2001. Em 31 de dezembro de 2019, o valor
desta agdo € de R$38.739 (R$ 37.412 em 31 dezembro de 2018).

e Em 29 de agosto de 2017, a TLA recebeu o processo administrativo em decorréncia de
autuacdo da Receita Federal exigindo multa aduaneira por descumprimento de
obrigagdo acessoria em declaracdo de importagdo. Em 31 de dezembro de 2019, o
valor deste processo é de R$ 82.269 (R$ 78.100 em 31 dezembro de 2018).

e Em 28 de dezembro de 2017, a TLA recebeu o processo administrativo em decorréncia
de autuacd@o da Receita Federal exigindo débitos de PIS e COFINS, referente ao ano
de 2012. Em 31 de dezembro de 2019, o valor deste processo é de R$ 126.489 (R$
119.941 em 31 dezembro de 2018).

Os incrementos das contingéncias tributérias classificadas com prognoéstico de perda
possivel durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, a Companhia destaca a
seguir as principais mudancgas ocorridas:

e Em 12 de dezembro de 2019, a controlada TLA tomou ciéncia do Auto de Infragéo para
exigéncia de PIS e COFINS, apuradas em regime ndo cumulativo, em relagcdo as
apuracOes do ano calendario de 2014, decorrente da reapuracdo realizada pela
controlada. Foi apresentada Impugnacéo Administrativa, o qual aguarda decisdo. Em
31 de dezembro de 2019, o valor deste processo é de R$ 170.402.

e Em 2019, a controlada TLA recebeu o despacho decisorio relativo a créditos
tributarios, onde a Receita Federal ndo deferiu o pedido de ressarcimento e, por
conseguinte, ndo homologou as declaracGes de créditos de COFINS relativos ao 2°
trimestre de 2011, apurados no regime ndo cumulativo. Foi apresentada Impugnacéo
Administrativa, o qual aguarda decisdo. Em 31 de dezembro de 2019, o valor destes
processos totalizam R$244.261.
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23. PROVISAO PARA RISCOS TRIBUTARIOS, TRABALHISTAS E CIVEIS - Continuagio

23.2. Contingéncias com estimativa de perda possivel - Continuacao

(b) Contingéncias trabalhistas

No exercicio de 2016, a controlada TLA recebeu reclamacdo trabalhista coletiva com
pedido liminar proposta pelo Sindicato, cujo objeto é a formula utilizada pela empresa
para a remuneracgao dos domingos e feriados trabalhados pelos aeroviarios em regime de
escala do aeroporto de Confins. Segundo o Autor, a TAM procede o calculo em
contrariedade ao que dispBe a legislacdo trabalhista. O Perito designado pelo Juizo
concluiu que a empresa remunera os domingos/feriados trabalhados de forma simples e
ndo dobrada. Atualmente, aguarda-se realizacdo de audiéncia de instrugdo. Em 31
dezembro de 2019, o valor total dessa acdo corresponde a R$ 58.137 (R$54.570 em 31 de
dezembro de 2018).

Com relagdo a reducdo no saldo de risco possivel do contencioso trabalhista destaca-se
o efeito da reforma trabalhista, o que justifica a redugdo dos casos classificados como
possivel, e consequente reavaliagdo da classificagdo dos processos.

(c) Contingéncias civeis
Dentre os processos judiciais de natureza civel avaliados pela Administracdo e pelos

assessores juridicos como sendo de risco possivel, ndo existem processos com valores
individuais relevantes.

24. PATRIMONIO LiQUIDO
24.1. Capital social

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, o capital social da Companhia
foi incrementado em R$1.991.452 através de ato societario, conforme Assembleia Geral
Extraordinaria realizada em 28 de outubro de 2019.

Dessa forma, o capital social da Companhia passou de R$1.980.899 para R$3.972.351 e
esta representado por 1.071.433.886 agles, sendo 395.464.812 ordinérias e 675.969.074
acoes preferenciais, todas nominativas, sem valor nominal e indivisiveis em relacdo a
Sociedade.

25. PARTES RELACIONADAS

No curso das operacdes da Companhia, direitos e obrigacbes sdo gerados entre partes
relacionadas, oriundos de operacdes de contratacdo de manutencdo e subarrendamento de
aeronaves, compra e venda de pontos de programa de fidelidade, prestacdo de servigos de
transporte aéreo e operacdes de mutuo baseadas em contrato.
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25. PARTES RELACIONADAS - Continuacao

25.1.PosigOes ativas com partes relacionadas

Ativo circulante
Contas a receber:
LATAM Airlines Group S.A. (a)
Lan Chile Cargo S.A.
LAN Argentina S.A.
LAN Peru S.A.
Outras partes relacionadas

Adiantamento a fornecedores:
LATAM Airlines Group S.A. (c)

Demais contas a receber: (b)
LAN Peru S.A.
LAN Argentina S.A.
LAN Pax Group S.A.

Total do ativo

Controladora indireta

Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas

Controladora indireta

Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas

Controladora Consolidado
31/12/2019 31/12/2018 31/12/2019 31/12/2018
- 3.676.528 3.005.442

- 1.421.587 1.184.295

- 28.742 22.860

- 30.852 30.593

5 110.357 214.957

5 5.268.066 4.458.147

- 890.906 -

- 890.906 -

- 688.237 455.284

- 286.225 817.603

- 1.040.889 465.139

- 2.015.351 1.738.026

5 8.174.323 6.196.173

(a) Aumento decorrente da venda de espago em aeronave e cobrangas entre linhas aéreas.
(b) Cesséo de contas a receber de partes relacionadas (Nota 14) que resultaram no aumento de capital (Nota 24).
(c) Adiantamento referente a subleasing.

25.2.Posi¢des passivas com partes relacionadas

Passivo circulante
Fornecedores:
LATAM Airlines Group S.A.
LAN Chile S.A
LAN Argentina S.A.
Linea Aerea Carguera de Colombia
Linhas Aereas Mas de Cargas S.A.
LAN Peru S.A.
Outras partes relacionadas
Total do passivo circulante

Mdtuos:

LAN Argentina S.A. (a)
TAM Linhas Aéreas S.A.
Total do passivo circulante

Passivo néo circulante

Mdtuos:
LAN Cargo Overseas Limited
Aerotransporte Mas de Cargas S.A.
LATAM Finance S.A. (b)

Total do passivo ndo circulante

Total do passivo

Controladora

Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas

Outras partes relacionadas
Controlada

Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas

Controladora Consolidado
31/12/2019 31/12/2018 31/12/2019  31/12/2018
165 180 2.722.583 2.262.651

- - 1.174.549 987.645

- - 22 8

- - 190.458 262.435

- - - 17

- - 80.787 58.899

- - 70.443 103.345

165 180 4.238.842 3.675.000

- - 610.205 237.642
16.003 115 - -
16.168 295 4.849.047 3.912.642
2.978 2.978 2.978 2.978
- - 5.844 5.617

- - - 220.928
2.978 2.978 8.822 229.523
19.146 3.273 4.857.869 4.142.165

(a) Aumento decorrente de contrato de mutuo para manutencéo do fluxo de caixa e das operacdes a LAN Argentina.
(b) Em 22 de julho de 2019, houve a liquidacéo total do contrato de mdtuo com a Latam Finance Limited no montante de
R$212.563, equivalente a US$57.017.

Sp
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(Valores expressos em milhares de reais - R$, exceto quando indicado de outra forma)

25. PARTES RELACIONADAS - Continuacao

25.3. Transacdes com partes relacionadas

Vendas de espaco para cargas:
LATAM Airlines Group S.A.
LAN Cargo S.A.
Aerotransporte Mas de Cargas S.A.
Outras partes relacionadas

Prestacédo de servigos com transporte de passageiros:

LATAM Airlines Group S.A.

Receita com pontos e resgates award
LATAM Airlines Group S.A.

Custo com pontos award
LATAM Airlines Group S.A.

Custos com compra de espago:
LATAM Airlines Group S.A.
LAN Cargo S.A.

Outras partes relacionadas

Outras receitas operacionais:
LAN Argentina S.A.
LATAM Airlines Group S.A.
LAN Peru S.A.
Aerovias de Integracion Regional (Aires S.A)
LAN Cargo S.A.
Linea Aerea Carguera de Colombia
Aerotransporte Mas de Carga S.A.
Outras despesas operacionais:
LATAM Airlines Group S.A.
LAN Cargo S.A.
Lineas Aereas Nacionales
Aerovias de Integracion Regional (Aires S.A)
LAN Peru S.A.
LAN Argentina S.A.
Outras partes relacionadas

Arrendamento:
LATAM Airlines Group S.A.

Resultado financeiro:
LATAM Airlines Group S.A.
LAN Argentina S.A.
LAN Cargo S.A.
LATAM finace Limited
Outras partes relacionadas

Controladora

Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas

Controladora

Controladora

Controladora

Controladora
Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas

Outras partes relacionadas
Controladora

Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas

Controladora

Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas

Controladora

Controladora

Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas

25.4.Remuneracédo do pessoal-chave da Administracédo

Consolidado

31/12/2019 31/12/2018
618.243 768.220
130.286 145.448

- 11.514

23.966 19.627
2.706.113 2.894.824
159.872 107.769
(175.897) (109.794)
(62.559) (102.678)
(9.052) (9.102)
(40.467) -
6.067 3.662
21.685 48.881
5.496 1.238

- 2.020

5.168 6.319
3.185 2.934
107 258
(174.587) (258.584)
(100.907) (124.917)
- (47.914)

(2.852) -
(22.772) (20.563)
(5.955) (19.805)
(4.624) (15.775)
(1.567.725) (1.516.986)
(47.060) 61.730
(71.594) 145.523
2.105 5.688
8.364 (42.627)
3.768 72.633

O pessoal-chave da Administracdo inclui o presidente e os diretores estatutarios. A
remuneracdo do pessoal-chave € significativamente influenciada pelo plano de
remuneracdo variavel vinculado as acdes da LATAM. Para o exercicio findo em 31 de
dezembro de 2019, as despesas com essas remuneragdes foram de R$18.053 (R$6.206 em

31 de dezembro de 2018).

TSA | 68



2 LATAM

TAM S.A. E SUAS CONTROLADAS
Notas explicativas as demonstracdes financeiras para o exercicio findo em 31 de dezembro de

2019.
(Valores expressos em milhares de reais - R$, exceto quando indicado de outra forma)

26. RECEITA OPERACIONAL

A conciliacdo entre a receita bruta e a receita liquida de vendas esta apresentada a seguir:

Consolidado
31/12/2019 31/12/2018

Receita bruta:

Transporte de passageiros 17.940.346 15.949.486
Transporte de cargas 1.778.126 1.842.142
Programa Fidelidade 867.645 524.158
Outras receitas 416.242 245.961
21.002.359 18.561.747

(-) Impostos e outras deducdes (a) (639.284) (854.994)
Receita liquida 20.363.075 17.706.753

(@) A reducdo em impostos deve-se a extingdo da CPRB (Contribui¢do Previdenciaria sobre Receita Bruta), conhecida como
“desoneracéo da folha de pagamento”.

Em 01 de junho de 2019, com a incorporagdo da controlada Multiplus S.A pela TAM Linhas
Aéreas S.A, o programa de fidelidade LATAM Pass, outrora gerenciado como um negocio
separado, passou a integrar as operacgdes ordinarias da TLA. Essa modificacdo ndo gerou efeitos
significativos sobre o reconhecimento e mensuracdo das principais transagfes do Programa de
Fidelidade apresentados nestas demonstracdes financeiras, exceto pela apresentacédo das
receitas de direitos de resgate de prémios.

As receitas decorrentes dos resgates de pontos por prémios, quando estes se referem a troca
de pontos por passagens, enquanto negocio separado eram apresentadas pelo conceito de
“Agente”; com a incorporacdo da Multiplus pela TLA, estas receitas oriundas dos resgates de
pontos em passagens passam a ser apresentadas pelo conceito de “Principal. Os resgates em
outros prémios, ap0s a entrada em vigor do CPC 47, permanecem sendo apresentadas pelo
conceito de “Agente”.
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2019.
(Valores expressos em milhares de reais - R$, exceto quando indicado de outra forma)

27. CUSTOS E DESPESAS OPERACIONAIS POR NATUREZA

Consolidado
31/12/2019 31/12/2018
Reapresentado
Custo dos servigos prestados:
Pessoal 2.838.164 2.499.933
Combustivel 6.056.796 5.848.097
Depreciagdo e amortizagao (a) 354.324 1.418.707
Manutencéo e reparos 1.760.729 1.368.545
Seguro de aeronaves 49.128 46.532
Tarifas de decolagem, pouso e navegagao 1.483.885 1.316.023
Arrendamento mercantil (a) 1.693.365 115.228
Servicos de terceiros 1.273.674 1.206.718
Custo com compra de pontos 67.892 55.685
Outras 1.068.048 779.737
16.646.005 14.655.205
Despesas com vendas:
Pessoal 159.923 160.467
Depreciacdo e amortizacéo 22.909 44.784
Servicos de terceiros 283.384 332.827
Vendas e marketing 999.477 744.135
Outras 144.528 82.463
1.610.221 1.364.676
Despesas gerais e administrativas
Pessoal 154.639 180.548
Depreciacdo e amortizacéo 86.312 81.861
Servicos de terceiros 186.120 183.811
Manutencéo e reparos 48.009 38.051
Concessoes 47.212 47.046
Outras (b) 274.818 128.207
797.110 659.524

(@) Em 31 de dezembro de 2018 (reapresentado), as aeronaves e motores da Companhia estavam classificadas como ativos de
direito de uso e passivos de arrendamento, que resultou na reducéo das despesas de aluguéis e aumento nas despesas de
depreciagdo e amortizacéo.

(b) Na linha de "Outras", dentro do grupo de despesas “gerais e administrativas”, o efeito da variagédo decorre basicamente das
movimentagdes ocorridas nas contingéncias, conforme divulgado na Nota 23.

28. RESULTADO FINANCEIRO

Controladora Consolidado
31/12/2019 31/12/2018 31/12/2019 31/12/2018
Reapresentado Reapresentado

Receitas financeiras:
Receita de juros 646 776 89.712 69.079
Outras receitas financeiras - - 62.166 138.038
646 776 151.878 207.117

Despesas financeiras:
Juros sobre empréstimos e financiamentos - - (70.410) (58.489)
Outras (a) (15.476) (13.840) (180.239) (371.075)
(15.476) (13.840) (250.649) (429.564)
Variagdo cambial liquida 7 (23) (284.400) (1.001.246)
Resultado financeiro liquido (14.837) (13.087) (383.171) (1.223.693)

(@) Em 31 de dezembro de 2018 (reapresentado), as aeronaves e motores da Companhia estavam classificadas como ativos de
direito de uso e passivos de arrendamento, que resultou no aumento nas despesas financeiras.
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2019.

(Valores expressos em milhares de reais - R$, exceto quando indicado de outra forma)

29. EVENTOS SUBSEQUENTES

Em 28 de fevereiro de 2020, a controlada TAM Linhas Aéreas S.A ("TLA") pagou
antecipadamente o valor de R$447.535 (US$ 100 milhdes), referente aos contratos de
subarrendamentos de frota mantidos com o Grupo LATAM Chile.
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(Valores expressos em milhares de reais - R$, exceto quando indicado de outra forma)

30. APROVACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As demonstracdes financeiras foram aprovadas e sua emissdo autorizada pela Diretoria
Executiva em 05 de marco de 2020.

Jerome Paul Jacques Cadier
Diretor Presidente

Jefferson Cestari
Diretor Financeiro

Adriana Ferreira Farias Sivieri Arbex
Gerente de Controladoria
CRC 1SP - 257816/0-3
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